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ARTICLE 1 BUT DE LA CONVENTION

1.01 a) Le but de cette convention est dtetablir les conditions de travail des employes
regis par cette convention et d'etablir des relations ordonnees entre la
Compagnie et les employes et leurs representants respectifs dans le respect
des lois, de I'autorite et des droits et obligations des parties.

b) II est convenu entre les parties et pour fins d'interpretation de cette
convention collective que la oil on emploie le masculin, le feminin peut y etre
substitue.

ARTICLE 2 RECONNAISSANCE ET JURIDICTION

2.01 La Compagnie reconnaft le Syndicat comme le seul agent negociateur des
employes auxquels la presente convention collective s'applique.

2.02 a) Le Syndicat reconnait la Compagnie comme seul agent negociateur des
employes syndiques ou qui le deviendront.

b) Cette convention s'applique a tous les employes couverts par le certificat
d'accreditation emis par le Conseil canadien des relations industrielles (CCRI>
en date du 12 septembre 2012.

2.03 La ptesente convention s'applique seulement aux employes de la Compagnie
qui occupent I'un des postes vises par la presente convention collective et vises
par le certificat d'accreditation.

2.04 a) Un employe promu a un poste exclu de I'unite de negotiation maintient et
accumule de I'anciennete pour une periode de quatre-vingt-dix (90) jours civils
et peut revenir a son ancien poste a I'interieur de ladite periode de quatre-
vingt-dix (90) jours civils. Durant cette periode, I'employg continue de payer les
cotlsations syndicales normales, cependant aucune autre disposition de la
convention collective ne s'applique. Un satarie ne pourra etre promu qu'une
seule fois par categorie d'emploi pour la duree de la presente convention
collective.

b) Les parties conviennent qu'apres la periode de quatre-vingt-dix (90) jours civils
I'employe qui revient dans I'unite de negotiation sera considers comme un
nouvel employe pour les fins d'application de I'anciennete.

c) Nonobstant ce qui precede, I'employe qui obtient un poste temporaire hors de
I'unite de negotiation en remplacement d'une absence temporaire pourra
conserver son anciennete pour une periode d'un (1) an maximum. Cette
periode pourra etre proIongee d'un commun accord. Pendant les quatre-vingt-
dix (90) premiers jours, I'employe sera couvert par ('assurance collective de
I'unite de negotiation et la Compagnie continuera de payer les primes tel que
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denies a I'article 21. Par la suite, I'employe sera couvert par Ie regime
d'assurance de la Compagnie. Durant la periode de remplacement, I'employe
continue de payer un montant egal aux cotisations syndicates normales,
cependant aucune autre disposition de la convention collective ne s'applique.
Cet employe ne peut remettre des avis disciplinaires.

d) Nonobstant ce qui precede, lorsqu'il s'agit d'une promotion temporaire a
combler hors de I'unite de negociation, I'employe promu temporairement a ce
poste pourra conserver son anciennete pour une periode maximale de quatre-
vingt-dix (90) jours civils et cette periode pourra etre proIongee d'un commun
accord. Pendant les quatre-vingt-dix (90) premiers jours, I'employe sera
couvert par l'assurance collective de I'unite de negociation et la Compagnie
continuera de payer les primes telles que definies a I'article 21. Par la suite,
I'employe sera couvert par Ie regime d'assurance de la Compagnie. Durant
cette periode, I'employe continue de payer un montant 6gal aux cotisations
syndicates normales, cependant aucune autre disposition de la convention
collective ne s'applique.

e) Lorsque la Compagnie decide de combler temporairement un poste hors de
I'unite de negociation selon Ie paragraphe c) de cet article, elle doit envoyer
par ecrit les informations suivantes au Syndicat au minimum cinq (5) jours
avant Ie d£but de ('assignation temporaire :

• la dur£e de ('assignation temporaire;

• la nature generate de l'absence;

• Ie poste a remplacer; et

• la date du debut de l'assignation temporaire.

S'il y a un changement au niveau de la duree de l'assignation temporaire, la
Compagnie avisera Ie Syndicat du changement par ecrit.

2.05 a) Aucun employe ne sera mis a pied comme consequence de I'octroi d'un sous-
contrat.

b) Une personne exclue de I'unite de negociation ne pourra deplacer ou evincer
un membre de I'unite de negociation advenant son integration dans I'unite de
negociation. Pour les fins d'anciennete, cette personne sera consideree comme
un nouveau salarie selon la convention collective.

c) Un employe membre d'une des unites d'accreditation de la Compagnie qui
obtient un transfert pour I'un des aeroports desservis par la Compagnie,
maintient son service continu, ainsi que ses avantages et benefices,
conformement aux dispositions de la convention de I'aeroport ou il travaillera.
Aux fins d'anciennete, I'employS sera consider^ comme un nouvel employ^.

2.06 Pendant la durde de la pr^sente convention collective, la Compagnie convient
de ne pas faire de lockout et Ie Syndicat et ses officiers conviennent qu'il n'y
aura pas de greve, de piquetage, de ralentissement d'activites destine a limiter
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Ie service, ni aucune autre action concertee qui aurait pour effet de reduire ou
d'entraver Ie travail ou Ie service.

2.07 II est entendu que tout employe qui prend part ou incite d'autres employes a
de telles greves, a tout ralentissement de service, de piquetage ou a toute
autre action concertee, qui aurait pour effet d'arreter ou de reduire Ie travail,
peut etre I'objet de mesures disciplinaires.

2.08 Le Syndicat s'engage, pendant la durye de la presente convention collective, a
ce que ni le Syndicat ni ses officiers n'autorisent, ne suscitent ou ne participent
a aucun arret de travail, greve, piquetage dirige centre la Compagnie ou
ralentissement de service.

2.09 Une personne exclue de I'unite de negotiation ne pourra exercer les fonctions
de I'un des postes visys par la presente convention collective et par le certificat
d'accreditation, sauf pour porter assistance a I'un de ces postes dans les cas
d'urgence.

2.10 Les assignations temporaires entre les differentes classifications se font selon
les conditions ynoncyes ci-dessous :

a) La duree maximale des assignations temporaires est determinee par la nature
de ('assignation. Quand une assignation temporaire est octroyee pour
remplacer un employe en absence, la duree maximale est d'un (1) an. Quand
une assignation est octroyee pour augmenter temporairement le nombre
d'employe dans une classification, la durye maximale est de quatre-vingt-dix
(90) jours civils ou autre duree convenue par les parties moyennant un
commun accord. Toute assignation temporaire peut etre proIongee moyennant
un commun accord.

b) L’employe qui obtient une assignation temporaire respectant les conditions
ynumyfees a cet article conserve son anciennete au cours de cette assignation
temporaire.

c) L'affichage et I'octroi des assignations temporaires sont faits selon l'article
11.07 de la convention collective. Dans ('eventuality ou des employes de
differentes classifications appliquent sur une meme assignation temporaire,
l'anciennete generate sera considyree dans le cadre du paragraphe c) de
l'article 11.07.

ARTICLE 3 DEFINITIONS DES TERMES

3.01 Pour les fins d'application de la prysente convention collective, les expressions
suivantes signifient :



a) « Employe en probation » :Designe tout nouvei employe qui n'a pas complete
une periode de probation de cent vingt (120) jours civils a compter de sa
premiere journee de travail.

b) « Employe a I'essai » : Designe tout employe qui, suivant I'entree en fonction
dans une nouvelle classification a I'interieur de I'unite d'accreditation, n'a pas
complete une periode d'essai d'une duree de quatre-vingt-dix (90) jours civils.
Cette periode peut etre proIongee d'un commun accord pour une duree de
trente (30) jours civils supplementaires.

c) « Employe a temps plein »:Designe tout employe qui a complete sa periode de
probation et qui a un horaire de travail de plus de vingt-cinq (25) heures par
semaine.

d) « Employe a temps partiel » : Designe tout employe qui a complete sa periode
de probation et qui a un horaire de travail de vingt-cinq (25) heures et moins
par semaine.

e) « Agent pre-certification » :Designe tout employe en attente pour sa formation
d'agent de contrdle pre-embarquement qui a re^u l'autorisation de travailler &
certaines positions par la Compagnie et l'ACSTA. Cet employe ne detient
aucune certification et ne peut travailler de fa?on autonome dans les positions
necessitant une certification.

f) « Agent de contrdle (AC) » : Veut dire la personne designee par Transport
Canada et certifiee par l'ACSTA pour effectuer Ie controle des personnes de
leurs effets personnels et de leurs bagages. Elles effectuent notamment les
taches suivantes :

1. Fouille manuelle des passagers et non-passagers;
2. Fouille manuelle des bagages a main;
3. Fouille manuelle des bagages enregistres;
4. Utilisation du detecteur a main d'objets metalliques;
5. Utilisation du portique de detecteur de metal;
6. Utilisation du systeme d'inspection radioscopique de bagages a main;
7. Utilisation du systeme d'inspection radioscopique de bagages

enregistres;
8. Utilisation du systeme de detection de traces/vapeurs d'explosifs;
9. Utilisation du systeme de detection de traces/vapeurs d'explosifs des

bagages $ main;
10. Utilisation du systeme de detections de traces/vapeur d'explosifs des

bagages enregistres;
11. Utilisation du systeme de detection d'explosifs des bagages enregistres;
12. Informations aux passagers;
13. Contrdle des laissez-passer;
14. Cueillette des objets abandonnes ou trouves;
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15. Utilisation du systeme d'inspection radioscopique du courrier;
16. Utilisation de tout autre systeme d'inspection;
17. Manipulation des bagages enregistres;
18. Remplissage de carte d'information;
19. Utilisation du systeme de gestlon du trafic;
20. Utilisation du systeme d'identification des zones de fouille;
21. Securisation des vehicules;
22. Remplissage des rapports de contrdle;
23. Resolution d'alarme; et
24. Toutes autres taches connexes a la nature du travail d'agent de

contrdle, stipulees par l'ACSTA.

g) « Coordonnateur au contrdle de securite (CCS) » : Designe ('employe pouvant
effectuer les taches d'agent de contrdle et effectuant egalement les taches
suivantes :

1. Encadrement des agents de contrdle;
2. Redaction de rapports;

3. Aider les agents de contrdle;
4. Referer les situations difficiles ou hors de son contrdle;
5. Effectuer toutes autres taches connexes de coordonnateur au

contrdle de securite tel que specific au PNE.

h) « Formateur au contrdle de securite (FCS) » : Designe ('employe pouvant
effectuer les taches d'agent de contrdle et effectuant egalement les taches
suivantes :

1. Assurer que les exigences de formation emises par l'ACSTA sont
respectees;

2. Encadre les employes selon les normes etablies par la PNE ou la
Compagnie, dans Ie cadre de formation;

3. Planifier et organiser les formations et examens des employes.

i) « Quart de travail » : Le quart de travail est une periode d'au maximum huit (8),
dix (10) ou douze (12) heures sans egard aux interruptions pour les repas,
durant lesquelles I'employe fournit a son employeur les services demandes.

j) « Conjoint » : Personnes de sexe different ou de meme sexe;
- qui sont (egalement maries et cohabitent;
- qui vivent maritalement et sont (es parents d'un meme enfant;
- qui vivent maritalement depuis au moins un an.

k) « Grief » : Toute mesentente relative a I'interpretation ou l'application de la
convention collective.
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I) « Lieu de travail » : Designe I'endroit oil I'employe fourni sa prestation normale
de travail ou tout autre endroit ou I'employe doit se rendre a la demande de la
Compagnie pour fournir une prestation de travail effective ou pour recevoir de
la formation et examen.

m) « Site »: Designe tous les aeroports vises par ('accreditation qui sont des sites
distincts pour les fins d'application et d'interpretation de la convention
collective, sauf lorsque specifiquement mentionne £ la convention collective.

n) « Changements technologiques »: Signifie l'adoption d'equipement ou
materiel dlfferents par leur nature ou leur mode d'operation de ceux qu'ils
utilisaient anterieurement et qui est un changement dans Ie mode
d'exploitation de I'entreprise directement rattache & leur adoption.

o) « Commun accord »: Accord entre Ie president de la section locale ou son
representant autorise et un representant autorise de la Compagnie. La
Compagnie doit fournir au Syndicat une confirmation ecrite du representant
autorise pourcondure un commun accord.

p) « Urgenee » : La situation cTurgence est provoquee par un evenement de
nature inhabituelle ou exceptionnelle et hors de controle au niveau
operationnel. Cette situation necessite d'agir immediatement, sans deiai avant
que des consequences surviennent.

1. Bris de service;
2. Retards d'avions hors de contrdle;
3. Panne d'equipement ou d'eiectricite;
4. Incendie;
5. £crasement d'avion;
6. Fermeture d'un autre aeroport;
7. Alerte a la bombe;
8. Niveau d'alerte;
9. Alerte climatique (avion);
10. Retards inhabltuels dus a une circonstance extraordinaire de la

route ou climatique.

* Cette liste n'est pas exhaustive, certaines situations d'urgence pourront etre
ajoutees d'un commun accord entre les deux parties.

q) « Periode de paie »: Constitue une periode de deux (2) semaines debutant £
00 :01 Ie vendredi et sera maintenue pour la duree de cette entente, & molns
d'un commun accord.

r) « Poste vacant »: Fait reference $ un poste et I'horaire s'y rattachant,
determine par la Compagnie comme etant inoccupe au sein d'une classification
dans un statut.
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s) « Horaire variable » : Horaire constitud de deux (2) jours ou plus de conges
consecutifs fixes et qui ne prevoit pas d'heures de travail fixes;

t) « Poste temporaire »: Un poste vacant au sein d'une classification et d'un
statut qui sera occupe pour une dur£e maximale de quatre-vingt-dix (90) jours,
pouvant etre proroge d'un commun accord.

u) « Classification »: Fait reference aux termes suivants : Formateur au controle
de s6curit6 (FCS), Coordonnateur au contrfile de Securite (CCS), Agent de
controle (AC) et Agent pre-certification (AP).

v) « Statut » :Employe detenant un horaire de travail a temps plein ou temps
partiel.

w) « Rang de statut »:Rang determine par la date a partir de laquelle un employe
a Ie plus recemment obtenu ou choisi un horaire de travail a temps plein ou
temps partiel, tel qu'etabli par la liste d'anciennete approprlee.

x) « Service continu » : La notion du service continu refere a la durde
ininterrompue pendant laquelle Ie salarie est lie a I'employeur par un contrat
de travail, meme si ('execution du travail a ete interrompue sans qu'il y ait
resiliation du contrat. II est entendu que la Compagnie reconnait Ie service
continu des employes lors de la transition en 2011.

y) « Besoins operatlonnels »:Designe tout requis relies a la prestation du service
pour lequel la Compagnie est mandate.

ARTICLE 4 DROIT DE LA DIRECTION

4.01 La Compagnie conserve Ie libre exercice de tous ses droits sauf dans la mesure
ou la presente convention collective contient une stipulation expresse a I'effet
contraire.

4.02 Sans restreindre la portee du paragraphe precedent, Ie Syndicat reconnaft
particulierement a la Compagnie Ie droit de :

a) maintenir I'ordre, la discipline et I'efficacite des employes;

b) embaucher, classifier, transferer, promouvoir, demettre, mettre a pied,
suspendre ou congedier les employes pour cause juste et suffisante;

c) mettre en vigueur les reglements de securite et de discipline tels que decrits
par les politiques et reglements de la Compagnie, Ie tout sujet a la procedure
de griefs et d'arbitrage;
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d) imposer les sanctions disciplinaires, juger de la competence, des connaissances,
de I'efficacite et de I'habilite des employes d'apres les politiques et rdglements
de la Compagnie, Ie tout sujet a la procedure de griefs et d'arbitrage;

e) sans restreindre la portee generale de ce qui precede, diriger son entreprise,
determiner Ie genre d'operation, les modalites d'execution, I'horaire de travail
et decider de I'expansion, de la limitation ou de la cessation des operations.

4.03 Lorsque la Compagnie a besoin d'un gestionnaire de service de securite (GSS),
elle affiche Ie poste pour permettre aux membres de postuler. La Compagnie
choisit Ie candidat, affiche la nomination sur les lieux de travail et fournit une
copie au Syndicat.

4.04 Lorsque la Compagnie demande a un employe d'apposer sa signature a un avis
de surete ou un bulletin operationnel pour certifier qu'il en a pris
connaissance, aucun ajout ne pourra y etre fait sans que ('employe n'en ait pris
connaissance. Une copie de Cavis ou du bulletin operationnel demeure
accessible, sur demande, a ('employe ayant signe ledit bulletin operationnel,
accompagn6 d'un representant syndical certifid par I'ACSTA. Le fait d'apposer
sa signature a un avis de surety ou un bulletin operationnel sert £ certifier qu'il
en a pris connaissance et ne peut etre utilise comme preuve que I'employe est
en accord avec le contenu.

4.05 La Compagnie peut creer ou modifier une politique interne/pratique courante
apr^s en avoir discute avec le Syndicat dans le cadre d'un CRP ou d'une
rencontre ponctuelle avec des membres de I'ex^cutif syndical avant la mise en
application et apres I'avoir publie et rendu disponible aux employes au molns
quatorze (14) Jours a l'avance. Pour les salaries absents durant la distribution,
la Compagnie leur communiquera la politique suite a leur retour au travail. La
politique n'est pas opposable aux employes £ qui elle n'a pas ete communiquee
depuis au molns quatorze (14) jours.

ARTICLE 5 COTISATIONS SYNDICALES ET SECURITE SYNDICALE

5.01 Comme condition d'emploi, la Compagnie deduit a la source des salaires de
chacun des salaries, a compter de leur embauche, la cotisation syndicale, d'un
montant certify par le syndicat aupres de la Compagnie comme 6tant en
vigueur.

5.02 La Compagnie deduira de la paie de chaque membre de I'unite de negotiation
les cotisations syndicales requises, frais et autres retenues a toutes les deux
semaines tel que present par les statuts du Syndicat.

Le Syndicat transmettra a la Compagnie une confirmation ecrite desdites
cotisations, frais ou autres deductions.
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5.03 Selon les directives du Syndicat, la Compagnie remettra par cheque les sommes
ainsi deduites avant Ie quinzieme (15e) jour du mois suivant Ie prelevement. Les
retenues devront etre envoy6es au tresorier international du syndicat des
M£tallos. Les cotisations syndicales ainsi prelevees sur les salaires, assorties
d'un etat des cotisations individuelles sont remises par la Compagnie a
l'autorite competente du Syndicat dans les quarante (40) jours civils suivant la
periode de pale au cours de laquelle les retenues sont effectuees. Au meme
moment, une copie des relevees detailles et resumes du R-115 doit etre
acheminee au secretaire tresorier de la section locale 9554.

5.04 Le montant mensuel doit etre accompagne d'un releve indiquant Ie nom de
chaque employe pour lesquels un montant a ete deduit ainsi que les montants
totaux de chacune des deductions relatives a la cotisation syndicate deduite au
cours du mois. Cet 6tat des cotisations doit aussi indiquer le nom des employes
pour lesquels aucune cotisation n'a ete prelevee et la raison de cette situation,
ainsi que tout formulaire requis par le Syndicat international.

5.05 Le Syndicat accepte d'indemniser la Compagnie et de I'exempter des frais de
toute poursuite, reclamation, jugement ou tout autre forme de responsabilite
rdsultant de la deduction des dltes cotisations syndicates.

5.06 La Compagnie s'engage a enregistrer le total de toutes les deductions sujettes
a imposition et credit d'impot pour chaque employe sur le formulaire d'impot
T4 de chaque employ^.

ARTICLE 6 DROITS DE LA PERSONNE

6.01 La Compagnie et le Syndicat conviennent qu'il ne devrait y avoir aucune
discrimination, ingerence, restriction ou coercition permise en milieu de travail
relativement a la race, la nationalite ou I'origine ethnique, la couleur, la
religion, I'age, le sexe, le statut matrimonial, le statut familial, I'orientation
sexuelle, la deficience ou I'etat de personne graciee.

Le harcelement constitue toute conduite fondee sur I'une des bases
enumerees ci-dessus, laquelle a offense ou humilie, ou represents une forme
de discrimination. Le harcelement sera considere avoir eu lieu s'il est
raisonnablement prouve que la conduite etait importune ou inappropriee sur
les lieux de travail.

Le harcelement peut prendre de nombreuses formes, y compris : menace,
intimidation, abus verbal, remarques importunes, insinuations, materiel
offensant et inappropriS, litterature haineuse, plaisanteries offensantes.

Le harcelement sexuel constitue toute conduite non sollicitSe et importune,
commentaire, geste ou contact de nature sexuelle susceptible d'offenser ou
d'humilier, ou qui pourrait etre perfu comme mettant une condition de nature
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sexuelle aux conditions d'embauche, incluant toute opportunite de formation
ou promotion.

Le harcelement sexuel peut inclure mais n'est pas limite a des remarques
suggestives, blagues, insinuations ou sarcasmes dans un contact sexuel;
attouchement injustifie, regard concupiscent, invitation compromettante,
etalage de pornographie ou autres images offensantes ou denigrantes ou
materiel de nature sexuelle; parole sexuellement degradante utilisees pour
decrire une personne ou un groupe; paroles desobligeantes ou degradantes
quant $ I'Sge ou I'orientation sexuelle ou dirigees vers le sexe d'une personne
ou son orientation sexuelle; voie de fait sexuel.

Tout employe a droit a un milieu de travail exempt de harcelement sexuel. La
Compagnie veille, dans la mesure du possible, a ce qu'aucun employe ne fasse
I'objet de harcelement sexuel.

La Compagnie et le Syndicat reconnaissent que le harcelement ou le
harcelement sexuel sont des comportements inacceptables et ne seront pas
toleres sur les lieux de travail. La Compagnie a une politique sur la
discrimination et le harcelement. Les employes qui ont des questions peuvent
communiquer avec le service des ressources humaines.

6.02 Une violation alleguee en vertu du present article doit etre present^
directement au deuxieme stade de la procedure de grief.

ARTICLE 7 REPR^SENTANTS SYNDICAUX

7.01 Les representants autorises, les delegues syndicaux et officiers du Syndicat
sont reconnus par la Compagnie comme les representants officials des
employes aupres des representants de la Compagnie et ceux-ci pourront, sur
pfeavis 6crit envoys au Directeur des operations une semaine a I'avance,
visiter les employes sur les lieux de travail pour des sujets syndicaux et avec
confirmation du superieuren devoir.

7.02 Le Syndicat avise par ecrit, a chaque choix d'horaire, la Compagnie du nom des
representants autorises, des delegues et officiers. La Compagnie n'a pas a
reconnaitre les representants autorisds, d£l£guds syndicaux et officiers, a
moins que cette procedure n'ait ete suivie, Le syndicat maintien a jour les
listes.

7.03 Des conges sans solde seront accordes par la Compagnie aux delegues du
Syndicat ou a des employes pour assister aux reunions et aux conferences du
Syndicat aux conditions expresses suivantes :

10



a) Qu'il y ait eu demande ecrite du Syndicat a cette fin indiquant Ie nom des
delegues syndicaux dont on demande Ie conge, la date, la duree et I'objet du
conge;

b) Que telle demande ait ete faite au moins sept (7) jours civils a I'avance;

c) Qu'il n'y ait pas plus de six (6) employes liberes en meme temps. Une fols par
mois, la Compagnie accordera des conges sans solde a un maximum de onze
(11) employes en meme temps. Pour toutes ces liberations, II y aura un
maximum de deux (2) coordonnateurs de controle de securite et un (1)
formateur au controle de securite liberes en meme temps. Comme Ie Syndicat
n'a pas de controle sur les membres elus, il est entendu qu'il peut avoir des
situations exceptionnelles pour lesquelles les limitations quant au nombre de
coordonnateurs et de formateurs liberes en meme temps ne soit pas respecte.

d) Le Syndicat s'efforce a eviter les liberations durant les semaines de la relache,
durant la semaine du Formule 1, et durant les deux semaines du temps des
fetes.

7.04 Dans le cas d'un grief, un delegue syndical pourra, sans perte de salaire, durant
les heures de travail, soumettre un grief selon la procedure de griefs stipulee
aux presentes, avec la permission de son superieur immediat qui ne pourra
refuser IndOment.

7.05 L'employe absent en vertu de l'article 7 continue d'accumuler son anciennete
pendant son absence.

7.06 a) L'employe faisant I'objet d'une liberation pour activity syndicale sera pay£ par
la Compagnie pour ces journees au taux qu'il aurait regu s'il avait travaille. En
retour, la Compagnie facturera mensuellement au Syndicat le salaire qu'il
aurait verse a l'employe. Le Syndicat, sur reception de la facture, remboursera
la totalite de la somme due dans les trente (30) jours.

b) L'employeur, sur preavis de sept (7) jours civils, libere les employes dont la
presence est requise a une seance d'arbitrage.

c) La Compagnie, sur preavis de dix (10) jours civils libere un maximum de six (6)
employes pour assister aux seances de negociation en vue du renouvellement
de la convention.

d) Lors de la negociation de la convention collective avec l'employeur, tous les
salaires et avantages seront verses aux employes comme s'ils etaient au travail.

e) Les jours de conges utilises a la negociation pourront etre reportes au choix de
('employe sans perte de salaire et d'avantages, si possible, pendant la meme
periode de paie.
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7.07 a) Sur preavis ecrit de quinze (15) jours civils, la Compagnie libere deux (2)
employes a la fols pour I'unite d'accreditation appelee a remplir une fonction
syndicale. Cet employe cumule son anciennete pendant son absence et peut
reprendre son emploi ou un equivalent sur preavis ecrit de trente (30) jours
civils.

b) Le president du comitd des griefs sera libere trente-deux (32) heures par
semaine pour affaires syndicales, pourvu que celui-ci maintienne ses
certifications. Ces heures de liberation seront payees avec salaire et avantages
sociaux, aux frais de la Compagnie. Lorsque le president est absent, un autre
membre de I'executif le remplacera. Le Syndicat avisera la Compagnie du
changement et les memes conditions de liberation s'appliqueront.

c) La Compagnie accordera une (1) journee de liberation syndicale par mois pour
chaque membre de I'executif, a ('exception du president. La Compagnie
assumera les couts d'au maximums trente-six (36) de ces liberations par annee
civile.

d) La Compagnie accordera un maximum, selon la demande du syndicat de trois
(3) ou quatre (4) jours (selon I'horaire de travail dix ou huit heures) de
liberation syndicate par semaine, pour le vice-president. La compagnie assume
les couts pour deux (2) jours.

e) Les employes, eius ou nommes a un poste syndical a temps plein, ou ils sont
appeles a representer les employes membres de la section locale 9554 des
Metallos qui sont regis par la presente convention collective, conservent leurs
droits d'anciennete et continuent d'en accumuler pendant qu'ils occupent ce
poste. Lorsque cet employe revient au service de la Compagnie, il doit
retourner e la liste d'anciennete et au poste auquel il appartenait au moment
ou le conge sans solde a ete accorde, a moins que ce poste ait ete aboil ou qu'll
soit desormais detenu par un employe ayant plus d'anciennete. Dans ce cas,
('employe peut exercerson anciennete pour supplanter un employe plus jeune
sur la liste d'anciennete.

f) La Compagnie accordera au maximum, selon la demande du syndicat d'une (1)
journee de liberation syndicate par semaine, pour le president du comite local
de sante securite. Ces heures sont facturables au syndicat. Cette liberation est
independante des autres librations du President du comite de sante securite
prevues par la convention collective.

g) La Compagnie accordera un maximum, selon la demande du syndicat, dix (10)
heures de liberation syndicale par semaine, pour le secretaire tresorier ou le
secretaire financier. Ces heures sont facturables au syndicat.

7.08 La Compagnie accordera une periode de trente (30) minutes £ un representant
du Syndicat afin de parler aux nouveaux salaries lors de leur formation.
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ARTICLES PROCEDURE DE GRIEFS

8.01 La Compagnie s'engage a recevoir, sur rendez-vous prealable, les representants
syndicaux autorises, les officiers et delegues syndicaux pour discuter et regler
tout grief actuel ou eventuel relativement a ('interpretation et/ou ('application
de la presente convention.

Tout litige relatif a la signification, ^'interpretation ou la presumee violation de8.02
la presente convention ou tout grief d'un employe qui pense avoir ete lese
dans les droits conferes par la convention collective et qui ne peut obtenir
directement une explication satisfaisante apres en avoir discute avec Ie
superviseur competent sont soumis aux regies de procedure suivantes :

Etape 1

L'employe interess^ et/ou Ie delegu6 de la section locale doit presenter Ie grief
ecrit aux Ressources humaines (RH) dans les vingt-huit (28) jours civils suivant
la date de I'incident a I'origine du grief ou la connaissance, reelle ou reput^e,
de celle-ci. Le service RH rend sa decision par 6crit dans les vingt-huit (28) jours
civils suivant la reception du grief. Pendant ce delai, le plaignant, le delegue de
la section locale et les representants de la Compagnie peuvent se reunir pour
discuter du grief.

Etape 2
Si le grief n'est pas regie a I'Etape 1, le president de la section locale ou son
representant peut interjeter appel en ecrivant et en donnant la raison de
I'appel au Directeur des Ressources humaines (DRH) ou a la personne designee
par la Compagnie dans les quarante-deux (42) jours civils suivant la reception
de la decision rendue a I'Etape 1. Le DRH ou la personne d€sign£e par la
Compagnie rend sa decision par ecrit et en donne les raisons dans les
quarante-deux (42) jours civils suivant la reception de I'appel.

Etape 3

Si le grief n'est pas regie a I'Etape 2, il peut etre soumis par I'une ou I'autre des
parties a I'arbitrage dont la sentence sans appel entrame le reglement du litige
sans arret de travail. La partie qui demande I'arbitrage doit en donner avis ecrit
a I'autre dans les quarante-deux (42) jours civils suivant la reception de la
decision rendue & I'Etape 2 ou de la date ou cette decision devait etre rendue,
si elle ne l'a pas encore regue.

« Grief collectif » : Lorsque plusieurs employes ont une plainte ecrite ou8.03
verbale de m£me nature, cette plainte peut etre soulevee par un ecrit commun
du Syndicat afin de simplifier la procedure et 6viter les repetitions. Cet article
ne s'applique pas dans les cas de mesures disciplinaires a moins d'un accord
commun entre les parties. Le grief collectif debute a I'Etape 2.
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8.04 Lorsque Ie Syndicat n'achemine pas un grief dans les delais, Ie grief est
considere comme abandonne. Si l'autorite competente de la Compagnie ne
rend pas une decision dans les delais presents, Ie grief peut etre achemine a
I'etape suivante dans les ddlais present a partlr de la date £ laquelle la decision
devait etre rendue, sauf dispositions contraires de l'article 8.05.

8.05 Lorsque que Ie Syndicat n'achemine pas un grief dans les delais presents dans
Ie cas d'une reclamation pour salaire impay^, la reclamation est consideree
comme abandonn^e. Si l'autorite competente de la Compagnie ne rend pas
une decision au sujet d'une reclamation pour salaire impaye dans les delais
presents, Ie salaire reclame doit etre paye. L'application de la presente
disposition ne constitue pas une interpretation de la convention collective.

8.06 Les delais mentionnSs au present article sont de rigueur et peuvent etre
prorog^s par entente ecrite entre les parties.

8.07 Le reglement d'un grief ne comporte pas un rappel de salaire pour une periode
de plus de soixante (60) jours civils precedents la date de la presentation ecrite
du grief.

8.08 Pendant que les griefs sont etudies et avant que la decision finale soit prise, le
travail n'est pas arrete par la Compagnie et/ou par les employes.

8.09 Les griefs qui ne sont pas deposes en arbitrage, par une ou l'autre des parties,
dans les deux (2) ans suivant la date du depot du grief £ 1'Etape 1 seront
consideres comme abandonnes,

8.10 Une erreur technique dans la presentation ecrite d'un grief n'entraine pas
automatiquement I'annulation de ce grief.

8.10 La procedure de grief peut etre utilisee par la Compagnie pour toute question
concernant ('interpretation, l'application et la presumee violation de cette
convention collective. Advenant I'utilisation de ladite procedure de griefs par la
Compagnie, les parties seront tenues aux delais et etapes prevus a l'article
8.02.

ARTICLE 9 ARBITRAGE

9.01 Les parties s'entendent pour que le grief soit soumis a un arbitre identifie par
entente mutuelle. A defaut d'entente, les parties demandent au Ministre
d'identifier un arbitre pour le grief en question.

9.02 « Pouvoir de l'arbitre » : L'arbitre n'a pas juridiction pour changer, modifier ou
ecarter aucune des clauses de cette convention ou d'y substituer toute
nouvelle clause; il ne doit traiter que des questions specifiques telles qu'elles
luisont soumises.
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9.03

9.04

9.05

9.06

Dans tous les cas de matiere disciplinaire, Ie Tribunal d'arbitrage peut
confirmer, modifier ou casser la decision de la Compagnie; il peut, Ie cas
echeant, y substituer la decision qui lui paraTt juste et raisonnable, compte
tenu de toutes les circonstances de I'affaire.
« Frais d'arbitrage » : Chaque partie assume ses propres frais pour tout grief
soumis a l'arbitrage. Les depenses encourues par l'arbitre unique sont
partag^es egalement entre les deux (2) parties aux presentes.

Les delais mentionnes au present article sont de rigueur et peuvent etre
proroges par entente ecrite entre les parties.

Arbitrage informel et accelere

Nonobstant les modalit£s d'application Stabiles par la procedure d'arbitrage
regulier pour presenter une cause, les parties peuvent, d'un commun accord,
soumettre un grief en vue de la tenue d'une audience plus informelle et ce
grief est alors considere comme une « cause informelle et acceleree ».

L'une ou I'autre partie a jusqu'au debut de I'audience pour se retirer du
processus.

Sous reserve d'une entente contraire entre les parties, les causes informelles et
accelerees ne necessitent aucune documentation prealable, sauf qu'un expose
conjoint du cas ou un expose par une seule partie (apres commun accord) doit
etre remis & l'arbitre au plustard au debut de I'audience.

A I'audience, les parties doivent exposer verbalement leur position. Les
communications ecrites ne sont pas necessaires dans Ie cas des causes
informelles et accelerees. Les parties peuvent soumettre les documents,
dossiers ou autres SISments de preuve comme elles Ie jugent a propos, sous
reserve des regies normales d'admissibilite, du Code canadien du travail et de
la competence et du pouvoir discretionnaire de l'arbitre.

Les sentences ne doivent creer aucun precedent dont on peut s'autoriser dans
une cause future, Sauf si Ie Code canadien du travail I'exige, les sentences
rendues dans Ie cadre du processus accelere ne doivent pas etre citees lors de
la presentation d'une autre cause ni declarees, sauf aux parties. L'Snonce Scrit
des motifs ne doit etre fourni qu'aux parties au grief.

Si, a un moment ou un autre de la presentation d'une cause dans Ie cadre du
processus accelere, l'arbitre ou une des parties se rend compte, apres
consultation des parties, que la cause ne se prete pas a ce processus et qu'elle
devrait suivre la procedure reguliere, il peut renvoyer I'affaire aux parties afin
que celle-ci soit presentee a nouveau selon la procedure reguliere telle que
decrite dans la convention collective.
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Les dossiers des causes traitees dans Ie cadre du processus accelere seront
conserves a des fins juridiques, mais aucun numero ne leur sera attribue. La
numerotation de ces dossiers ne sera etablie qu'a des fins administratives
internes et ne fera d'aucune fagon partie integrante des decisions ecrites
transmises aux parties. Le nombre de causes traitees selon Ie processus
accelere sera ajoute au rapport sur le nombre total de causes traitees chaque
annee.

Nonobstant ce qui precede, les parties peuvent, d'un commun accord,
demander une mediation dans le cadre du processus d'audience informel et
accelere. L’arbitre peut, de son gre, proposer sa mediation dans un litige, et ce,
avant I'audience informelle et acceleree. Au moment d'inscrire une cause, les
parties doivent aviser dairement I'arbitre de leur intention de demander la
mediation dans le cadre du processus d'audience informel et accelere.

ARTICLE 10 SANTtET SECURITY

10.01 La Compagnie et le Syndicat conviennent de joindre leurs efforts pour
maintenir de hautes normes de sante securite et d'hygiene sur les lieux du
travail dans le but constant d'Sliminer les risques d'accident et de maladie
professionnelle a la source.

10.02 La Compagnie convient de cooperer avec le Syndicat afin de promouvoir
('Education sur la securite, la prevention des accidents et la sante des
employes.

10.03 La Compagnie et le Syndicat conviennent de cooperer afin que soit respectee la
Partie II du Code canadien du travail ainsi que ses reglements concernant
I'hygiene et la security au travail en prenant les dispositions adequates pour
proteger la santS, la securite et I'integrite physique de ses employes ainsi que
Khygifene au travail.

10.04 La Compagnie fournit les moyens de protection necessaires determines avec le
Syndicat. Le salarie doit utiliser les moyens de protection fournis par la
Compagnie et ceux recommandes par le comite de sante et securite selon les
normes Stablies a Particle 125 de la partie II du Code canadien du travail.

10.05 a) Un employe, victime d'un accident de travail, re;oit son salaire complet pour le
jour de l'accident. Cet employe est transports au bureau d'un medecin ou a
I'hopital, auxfrais de la Compagnie lorsque ndcessaire.

b) Lorsqu'un salarie est demande par la Compagnie pour reconduire cet autre
salariS, ses frais incluant les heures perdues, s'il y a lieu, lui seront rembourses
lors du paiement de la meme periode de travail.

16



10.06 a) La Compagnie verse a I'employe, victime d'un accident de travail, si celui-ci
devient incapable d'exercer son emploi en raison de sa lesion, quatre-vingt-dix
pour-cent (90%) de son salaire net pour chaque jour ou partre de jour ou cet
employe aurait normalement travaille, n'eut ete de son incapacite, pendant les
quatorze (14) jours civils complets suivant Ie debut de cette incapacite,
conformement a la Loi sur les accidents du travail et les maladies
professionnelles.

b) Lorsque I'employe est de retour d'un accident de travail et qu'il doit s'absenter
pour des soins medicaux relies a I'evenement initial, dont les visites chez son
medecin ou a I'hopital, la Compagnie paiera a I'employe les heures perdues.
Ceci n'affectera pas les heures accumulees dans sa banque d'heures de
maladie. II est cependant convenu que I'employe doit prendre les mesures
necessaires afin de ceduler les rendez-vous medicaux ci-haut mentionnes en
dehors des heures regulieres de travail ou de fa?on a minimiser I'impact sur
leur prestation de travail.

Cependant, ce n'est pas Ie but des dispositions de cette clause de faire payer a
la Compagnie, en sus, si ce temps est rembourse par la CNESST.

10.07 a) La Compagnie aide Ie travailleur accidente, conformement a la Loi sur les
accidents du travail et les maladies professionnelles, a remplir la formule d'avis
d'accident a la CNESST. L'employe a soixante-douze (72) heures pour verifier

sur la formule, avec Ie Syndicat, avant de la signer. Une copie
signee est remise au Syndicat.

b) Lors de son retour au travail, Ie salarie reprend son poste de travail avec Ie
meme horaire de travail, s'il existe encore, ou un autre poste similaire selon les
droits que lui donne son anciennete.

c)Lorsqu'un salarie est en arret de travail pour cause d'accident de travail ou maladie
professionnelle avant et durant la periode prevue pour ses conges annuels,
celui-ci pourra, s'il Ie desire, choisir une autre periode de conge annuel qui
celle choisie anterieurement, parmi cedes qui etaient disponibles lors de la
premiere selection, aprds son retour au travail.

d) Le salarie qui a ete victime d'un accident de travail, a droit a I'indemnite de
conge annuel prevue par la loi.

10.08 Machine Rayon-X

II y aura une rotation des employes qualifies de I'equipe travaillant sur cette
machine selon les normes etablies par Transport Canada.

10.09 La Compagnie rembourse les frais de vaccinations pour le vaccin de la grippe et
de ('hepatite sur presentation de la facture originale. La Compagnie n'est pas
responsable des effets secondaires que peut engendrer ces vacclns.
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10.10 La Compagnie convient de fournir a chaque site un local ou les employes
peuvent ranger leurs effets personnels avec un demi (1/2) easier pour deux (2)
personnes, a I'exterieur du point de controle, dans la mesure oil les locaux Ie
permettent. Des endroits (pour femmes et pour hommes) seront amenag^s
pour que les employes puissent se changer. La Compagnie n'est pas
responsable des pertes ou des vols.

10.11 a) La Compagnie reconnaft la presence d'un Comite conjoint de sante et security

au travail, dont les responsabilites sont prevues a ('article 135 du Code
canadien du travail. Ce comite sera compose d'au maximum dix (10) personnes
dont cinq (5) representants des employes et d'au maximum cinq (5)
representants de la Compagnie. Le Syndicat s'efforce a indure des
representants des differents quarts de travail (AM/PM/Nuit). Ce comite a
comme fonction de se rencontrer au moins neuf (9) fois par annee tel que
defini dans la partie II du Code canadien du travail pour discuter des divers
problemes lies a la sante et a la securite, et d'assister les employes? Lors des
rencontres, le membre syndique du comite sera considere comme etant au
travail et sera remunere par la Compagnie.

b) La Compagnie lib£rera, a ses frais, les membres syndicaux du comity de sant6
et securite au travail pour quatre (4) heures, afin qu'ils puissent se preparer a
la rencontre du comite conjoint. Ces liberations sont accordees a un maximum
de cinq (5) employes et ne couvrent pas les membres « back-up » du comite.

c) Lorsque la reunion de preparation du comity conjoint tombe durant une
journee de conge du membre, celui-ci se verra accorder une indemnite
equivalente a quatre (4) heures pour son deplacement ou le report de la
journee de conge a une date determinee entre lui et la Compagnie.

10.12 La Compagnie reconnaft la presence d’un Comity conjoint d'orientation en
matiere de sante et securite au travail, dont les responsabilites sont prevues a
l'article 134.1 du Code canadien du travail. Ce comite sera compose d'au
maximum dix (10) personnes et d'au maximum cinq (5) representants de la
Compagnie. Les parties s'efforcent a inclure des representants des quatre sous-
regions. Le Syndicat et la Compagnie peuvent Sgalement selectionner une
personne supplementaire afin de remplacer une absence a une reunion du
Comite.

10.13 a) La Compagnie s'engage a respecter les dispositions applicables du Code
canadien du travail en matiere d'inspection du lieu de travail.

b) La Compagnie liberera un employe membre du Comite de sante et securite au
travail afin d'assister a I'inspection prevue l'article 10.13(a).

c) L'inspection des lieux de travail se fait a chaque mois, selon le chronogramme
et les dates etablies par le comite local.
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10.14 La Compagnie s'engage a reconnaitre les representants a la prevention qui
seront nomme par Ie comity de sante, de securite et d'hygiene, ainsi que ses
fonctions devolues par Ie code.

10.15 La compagnie avec un representant du comite local syndical s'efforcent a
appliquer les mesures necessaires pour offrir de la sensibilisation conjointe au
niveau de la sante securite au travail a tous les mois, excluant les mois de
juillet, aout et decembre afin que tous les employes soient sensibilises au
moins une fois par annee.

Assi nation tern: oraire10.16

La compagnie et Ie syndicat sont d'accord pour que I'employe qui a subi un
accident de travail ou une maladie professionnelle au travail soit assigne a des
taches compatible avec ses limitations fonctionnelles determinees par son
medecin traitant, jusqu'a ce qu'il soit en mesure de s'acquitter de toutes ses
taches qu'il effectuait avant son accident. La compagnie fait tous les efforts
raisonnables pour accommoder Ie salarie a son poste regulier, sinon a un poste
compatible conformement a ses limitations.

a) Le but de l'assignation temporaire est d'ameiiorer et faciliter la rehabilitation
de I'employe et son retour au travail normal.

b) La Compagnie, ('employe vise par l'assignation temporaire et le syndicat
deploient les efforts raisonnables pour accommoder I'employe incapable
d'effectuer les taches regulieres de son poste & la suite d'un accident de travail
ou d'une maladie professionnelle.

ARTICLE 11 ANCIENNET^

11.01 a) Anciennete generale

L'anciennete generale est la duree du service continu d'un employe au sein de
la Compagnie. L'anciennete generale s'acquiert une fois la periode de
probation completee, retroactivement a la premiere (l®re) joumee de travail.

b) Periode de probation

L'anciennete de tout nouvel employe sera reconnue depuis son premier jour de
travail pourvu qu'il ait complete cent vingt (120) jours civils. Cette periode sera
proIongee automatiquement par toutes absences de plus de cinq (5) jours civils
consecutifs ou plus.

Pendant cette periode de probation, I'employe jouit de tous les benefices de la
convention collective a I'exception de la procedure de griefs si la Compagnie
met fin a I'emploi de I'employe.
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Pour les agents pre-certification, la Compagnie detient au minimum quatre-
vingt-dix (90) jours de periode de probation comme agent de controle debutant
a sa premiere journee "OJT".

c) Periods d'essai

La periode d'essai suivant I'entree en fonction de I'employe dans la nouvelle
classification est d'une duree de quatre-vingt-dix (90) jours civils et peut etre
proIongee d'un commun accord pour une duree de trente (30) jours civils
supplementaires.

Note : Tous conges autorises de plus de quatorze (14) jours civils n'entrent pas
dans Ie calcul de la periode d'essai.

11.02 a) Rang de Statut

Dans Ie cas oil plusieurs employes seraient embauches Ie meme jour, Ie rang
de statut sera determine dans I'ordre £tabli par Ie tirage au sort fait en
presence de ces employes.

b) Lorsqu'un employe choisi de changer de statut, il se verra attribu^ Ie dernier
rang de ce statut. Dans Ie cas oil plusieurs employes choisissent de changer de
statut Ie meme jour, Ie nouveau rang de statut preservera I'ordre qui prevalait
au sein du statut initial.

c) Lors d'un changement de statut causS par I'Spuisement de tous les horaires
temps plein disponibles, I'employe concerne occupera Ie premier rang du
statut temps partiel tout en conservant Ie droit de retourner au rang de statut
temps plein qu'il occupait initialement, lorsque possible. S'il ne selectionne pas
un horaire a temps plein tout en ayant la possibilite, I'employe deviendra un
employe a temps partiel avec un rang de statut etabli par la date a laquelle il a
choisi de ne pas selectionner un horaire a temps plein. Dans Ie cas oil plusieurs
employes doivent changer de statut de cette maniere Ie meme jour, Ie nouveau
rang de statut preservera I'ordre qui prevalait au sein du statut initial.
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d) Rann de Classification
Le rang de classification est determine par la date a laquelle ('employe a
commence £ occuper les classifications soit d'agents de controle, de
coordonnateur de controle de securite ou formateur au controle de securite.

Pour les agents pre-certification (AP), leur anciennete de classification et rang
de statut comme agent de controle (AC) commencent lors de leur premiere
journee de Basicsl : ils ont priorite sur les autres employes qui completent le
« SOF » le mgme jour et qui n’6taient pas AP. si plusieurs AP completent le
« SOF » le meme jour, leur rang respectif comme AP est applique pour leurs
anciennete de classification et rang de statut.

e) Dans le cas ou plusieurs employes seraient embauches le m£me jour, le rang
de classification sera d£termin£ par un tirage au sort fait en presence de ces
employes.

f) Lorsqu'un employ^ change de classification, il se verra attribu6 le dernier rang
de cette classification. Dans le cas oil plusieurs employes changent de
classification le m£me jour, le nouveau rang de classification sera attribue dans
I'ordre qui prevalait au sein de la classification initiale en donnant priorite au
rang de statut temps plein.

11.03 « Perte d'anciennete » : L'anciennete et I'emploi se perdent pour les raisons
suivantes :

a) Demission;
b) Congediement pour cause juste et suffisante;
c) Absence du travail pendant deux (2) jours de travail consecutifs ou plus

sans donner avis ou sans excuse jugee raisonnable par la Compagnie;
d) Defaut de retourner au travail dans les sept (7) jours civils suivant un

rappel au travail;
e) Refus d'accepter un rappel dans un statut et une classification identique

a celui que I'employe occupait avant la mise a pied;
f) Absence pour cause de maladie ou accident, autre qu'un accident de

travail, excedant vingt-quatre (24) mois;
g) Mise a pied excedant vingt-quatre (24) mois;
h) Absence pour cause d'un accident de travail ou maladie professionnelle,

excedant vingt-quatre (24) mois.
i) Retrait de la cote de securite exigee pour agir a titre d'agent de controle

pre-embarquement.

11.04 a) « Liste d'employe » : La Liste comprenant les plus rdcentes informations
suivantes, detenues par la Compagnie, et 6nonc6es par ordre alphabetique du
nom et du prenom :

• Coordonnees personnels, comprenant l'adresse complete, les
numeros de telephone (incluant les codes regionaux
correspondants) et courriel;
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Statut;
Certifications.

Cette liste sera generee par la Compagnie et communiquee au Syndicat local
9554 et au representant du syndicat internationale par courriel (en format
Excel) par courrier au cours des mois de novembre et de mai de chaque ann6e.

b) La Compagnie affiche et transmet electroniquement au Syndicat, tous les trois
(3) mois, soit au ler fevrier, ler mai, ler aout et ler novembre, une liste de ses
salaries indiquant leur date d'embauche par rang de statut et de classification.

1. Numero d1identification (matricule);
2. Prenom et nom;
3. Rang de classification;
4. Rang de Statut;
5. Sexe (M/F);
6. Date d'embauche;
7. Certifications;
8. Classification;
9. Langue.

La Compagnie informe Ie Syndicat du nom des nouveaux salaries, ou ceux qui
quittent I'entreprise.

11.05 Les listes d'anciennete identifiees au present article pourront etre corrigees en
tout temps sur demande ecrite d'un employe, en faisant parvenir copie de sa
demande a la Compagnie et au Syndicat. Si la Compagnie et Ie Syndicat
s'entendent sur la correction a apporter ou si la correction est imposSe par
sentence arbitrale, celle-ci ne prendra effet, Ie cas echeant, qu'a compter de la
date de I'entente ou a la date de reception de la sentence arbitrale sans que la
Compagnie n'ait a encourir des frais afferents a cette correction.

11.06 Pour les fins d'application du droit d'anciennete, les employes sont regroup^s
en fonction de trois (3) classifications :

• Coordonnateur au contrfile de securite;
• Formateur au controle de securite;
• Agent de controle.

Ces classifications sont divisees en deux (2) statuts :

• Employes a temps plein;
• Employes a temps partiel.

11.07 La Compagnie procedera de la fa?on suivante pour accorder une promotion ou
pourcombler un poste vacant ou nouvellement cree :

a) La Compagnie affiche pendant une periode de sept {7) jours civils, un avis
identifiant Ie poste a combler avec les mentions suivantes
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1. Classification;
2. Duree du poste (Permanent ou temporaire);
3. Horaire - Jour, soir, nuit (s'il y a lieu);
4. Exigences pertinentes pour pourvoir Ie poste;
5. Taux horaire;
6. Statut.

b) Les employes pourront, pendant cette periode, faire connaitre leur
candidature par ecrit a la Compagnie.

c) La Compagnie considere les candidatures en tenant compte des facteurs
suivants :

1. Qualifications;
2. Competences;

Lorsque deux employes ont des qualifications et competences relativement
egales, Ie rang de statut prevaudra.

d) La Compagnie a quatorze (14) jours civils a partir de la fin de I'affichage pour
choisir Ie candidat; puis, elle affiche Ie nom et Ie rang de statut de ('employe
choisi et remet copie de cet avis au Syndicat.

11.08 a) Les mises a pied seront faites en ordre decroissant de la date d'anciennete
generale, parmi les employes de la classification concernee, a condition que les
employes qui demeurent au travail puissent accomplir normalement Ie travail
de la classe d'emploi concerne.

b) Advenant la fermeture temporaire d'un departement d'un des aeroports, la
Compagnie convient de convoquer Ie Syndicat afin de regarder la possibilite de
transferer les employes les plus anciens a un autre lieu de travail.

c) Advenant la fermeture definitive d'un des aeroports couverts par Ie meme
certificat d'accreditation, la Compagnie convient de convoquer Ie Syndicat afin
de transferer les employes a temps plein et a temps partiel a l'autre lieu de
travail tout en maintenant leur anciennete generate ainsi que leurs benefices.

11.09 Sous reserve de circonstances hors du controle de la Compagnie, la Compagnie
fera parvenir un avis ecrit aux employes vises par une mise a pied au moins
sept (7) jours civils avant la date prevue de mise a pied. Un tel avis n'a pas a
etre transmis a I'employe en probation.

11.10 « Rappel au travail » : Dans tous les cas de rappel au travail, la Compagnie
rappelle ('employe en ordre croissant d'anciennete generate parmi ceux qui
sont mis ci pied pourvu qu'il soit qualifie pour remplir la classification.
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Advenant que la Compagnie ne puisse rejoindre I'employe rapidement, il lui
fera parvenir un avis £crit par courrier recommande a sa derniere adresse
connue.

11.11 II est de la responsabilite de I'employe de maintenir $ jour leurs informations
personnelles, incluant leur numero d'assurance sociale, les informations
associees a leur compte bancaire courant, ainsi que leurs coordonnees
exactes. La Compagnie n'est pas responsable des erreurs encourus quand les
informations personnelles ne sent pas mises a jour par les employes.

11.12 La Compagnie qui met fin a I'emploi d'un employe autre qu'un employe ayant
travaille pour lui sans interruption depuis au moins trois (3) mois doit, sauf si
I'emploi prend fin par voie de congediement pour juste cause, donner $
I'employe Ie preavis ou I'indemnite compensatoire prevus au Code canadien du
travail.

11.13 A I'expiration du lien d'emploi, un employe peut exiger que la Compagnie lui
delivre un certificat de travail faisant Stat exclusivement de la nature et de la
duree de son emploi, du debut et de la fin de I'exercice de ses fonctions ainsi
que du nom et de l'adresse de la Compagnie. Le certificat ne peut faire etat de
la qualite du travail ou de la conduite de I'employe.

11.14 Si la Compagnie a besoin d'employSs a temps pleln, elle fera d'abord appel aux
employes a temps plein qui sont en mise a pied, puis aux employes a temps
partiel, suivis des agents pre-certification qui desirent un poste regulier, avant
de puiser$ I'exterieur.

11.15 a) Lors de la creation d'une nouvelle classification non-prevue dans la Convention
collective, la Compagnie avisera le Syndicat par ecrit. Cette classification et le
taux horaire s'y rattachant feront I'objet de negotiations entre les parties.

b) Si les parties ne parviennent pas a un accord dans les dix (10) jours ouvrables
suivant l'avis £crit, la nouvelle classification et son taux horaire seront
neanmoins mis en place. La question pourra alors etre traitee comme un grief
et soumis a un arbitre dans les quinze (15) jours de la date d'implantation de la
nouvelle classification.

11.16 Les parties conviennent qu'un employ^, qui provient d'un autre aeroport
canadien ou STAS offre le service de controle pre-embarquement voit son
salaire et ses avantages sociaux etablis selon son niveau acquis a I'aeroport
precedent. Le travail effectue par I'employe a I'aeroport precedent est
comptabilise pour la p^riode de probation. Cet employ^ se volt attribu^ le rang
de statu et de classification d'un nouvel employ^. Pour determiner la periode
de vacances et I'indemnite afferente, il maintient sa date d'embauche, mais pas
pour les mises a pied.
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ARTICLE 12 SALAIRES ET PRIMES

12.01 Au plus tard Ie jeudi a midi (12h), Ie salaire est pay£ par depot direct a
^institution bancaire choisie par I'employe.

12.02 Le salaire est paye a tous les deux (2) jeudis.

Le salaire peut etre aussi remis a un tiers sur demande ecrite de I'employe.

12.03 Si le jour habituel de paiement du salaire tombe un jour de conge mentionne a
I'article 15 des presentes, le salaire est verse a I'employe le jour ouvrable qui
precede ce jour.

12.04 La Compagnie remet a I'employe, en meme temps que son salaire, un bulletin
de paie contenant des mentions suffisantes pour lui permettre de verifier le
calcul de son salaire. Ce bulletin de paie contient en particulier les mentions
suivantes :

1) le nom de la Compagnie;
2) les nom et prenom de I'employe;
3) la date du paiement et la periode de travail qui correspond au

paiement;
4) le nombre d'heures payees au taux applicable durant les heures de la

semalne normale de travail;
5) le nombre d'heures supplementaires payees avec majoration

applicable;
6) la nature et le montant des primes, indemnites ou allocations versees;
7) le taux du salaire;
8} le montant du salaire brut;
9) la nature et le montant des deductions oper^es;
10) le montant du salaire net verse a I'employe;
11) cumulatif de vacances;
12) cumulatif desmaladies;
13) jours feries payes avec majoration applicable;
14) cumulatif REER;
15) niveau et etape;
16) cumulatifs d'heures pour fin d'etape;
17) fonds de pension;
18) COLA *;
19) VRSC *.
20) Classification.

* Si applicable

12.05 Pendant la duree de la convention, la Compagnie paie les salaires et les
contributions prevus a l'annexe 'A'.
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12.06 La Compagnie ne peut effectuer une retenue sur Ie salaire que s'elle y est
contrainte par une loi, par une ordonnance d'un Tribunal, par une convention
collective ou si elle y est autorisee par un ecrit de I'employe.

L'employe peut rdvoquer cette autorisation en tout temps, sauf lorsqu'il y est
contraint par une loi, par une ordonnance d'un Tribunal ou lorsqu'elle
concerne une adhesion a un regime d'assurance collective ou a un regime
supplementaire de rentes au sens de la Loi sur les regimes supplementaires de
rentes (L.R.Q. chapitre R-17). La Compagnie verse a leur destinataire les
sommes ainsi retenues.

En cas d'erreur de paie qui resulte en un trop-paye pour I’employe, la
Compagnie peut proceder a son remboursement apres avoir communique les
preuves de I'erreur a I'employe et apres avoir convenu des modalites de
remboursement avec I'employe.

12.07 Sauf dans les cas de I'application de l'anciennete, un employe transfere a une
autre tache, a la demande de la Compagnie, est remunere au taux Ie plus eleve
de sa tache habituelle ou de la nouvelle tache a laquelle il est affects.

12.08 a) Si, lots du versement de la paie d'un employe, la Compagnie commet une
erreur de cent vingt de cinq dollars (125 $) ou plus, celle-ci doit lui fournir une
avance nette de soixante-cinq pour-cent (65 %) du montant total dO, et ce dans
les trois (3) jours ouvrables (du lundi au vendredi) suivant la demande de
I'employe.

b) Si I'erreur commise par la Compagnie est inferieure a cent-vingt-cinq dollars
(125$), Ie montant du sera verse sur la prochaine paie de I'employe.

c) Si la Compagnie n'effectue pas la correction prevue a I'article 12.08(a) dans Ie
delai convenu, la Compagnie versera une penalite de cinquante dollars (50 $) a
I'employe vise.

12.09 Si un employ^ est appele a travailler a I'ext^rieur de son lieu normal de travail,
ses frais de d6placements, de repas et de sejour seront rembourses par la
Compagnie, conform^ment a sa politique en vigueur.

12.10 Primes pour certifications avancees et oour Ie travail en fin de semaine ou de
nuit

Ces primes ne sont pas considerees comme faisant partie de la remuneration
de base et ne sont done pas majorees avec Ie temps supplementaire et ne sont
pas payees avec I'indemnite de ferie, selon I'article 15.02.

a) Les employes qui travaillent entre OOhOl Ie samedi et 23h59 Ie dimanche
recevront une prime de 0.25$ pour chaque heure travaillee.
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b) Les employes qui travaillent entre 23h00 et 07h00 recevront une prime de
0.25$ pour chaque heure travaillee durant cette periode.*

*Applicable des la signature de la nouvelle convention collective.

c) Les employes qui travaillent a une position necessitant une des certifications
suivantes recevront une prime de 0.25$ pour chaque heure travail a cette
position :

- CTX;
- VIS; et
- CNP-V.

Si, a la demande de la Compagnie, un employe est transfere durant son quart
de travail normalement planifie sur un poste necessitant une de ces
certifications, vers un poste qui ne necessite pas une de ces certifications,
I'employe refoit quand meme la prime pour les heures travaillees durant Ie
quart de travail en question.

Si, a la demande de la Compagnie, un employe est transfere a un poste
necessitant une de ces certifications, I'employe refoit la prime pour les heures
travaillees durant la dur£e de ('assignation.

Pour les employes qui travaillent un horaire CNP-V de nuit, s'il n'est pas affect^
au CNP-V apres ces heures au point de fouille, il refoit quand m§me la prime
pour les heures CNP-V de son horaire.

ARTICLE 13 HEURES DE TRAVAIL

13.01 a) Pour les fins de calcul du temps supplementaire, la semaine normale de travail
est de quarante (40) heures reparties, si possible, en jours consecutifs. La
semaine de travail commence Ie vendredi matin & OOhOl.

b) Huit (8), dix (10) ou douze (12) heures consecutives de travail constituent une
journee de travail.

c) La Compagnie ne peut instaurer des horaires rotatifs durant la durGe de cette
convention a moins d'un commun accord.

13.02 a) Le travail execute en plus de quarante (40) heures par semaine est considere
comme temps supplementaire et remunere au taux de salaire normal majore
de cinquante pour cent (50 %).

b) Tout travail execute de fagon continue, immediatement avant ou apres un
quart de travail de huit (8), dix (10) ou douze (12) heures est considere comme
du temps supplementaire et sera remunere au taux de salaire normal majore
de cinquante pour cent (50 %).
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c) Pour un quart de travail de moins de quatre (4) heures, Ie temps
supplementaire sera attribue par rang de statut en I'offrant d'abord aux
employes qui sont deja cedules pour travailler la journee ou Ie temps
supplementaire doit etre effectue, pour autant que ce temps supplementaire
debute trente (30) minutes ou moins avant Ie debut ou la fin du quart de
travail normalement travaille. Ensuite, si la Compagnie ne peut combler ses
besoins, elle se servira des feuilles de disponibilite pour attribuer Ie temps
supplementaire soit par rang de statut parmi les temps pleins d'abord, puis,
par rang de statut parmi les temps partiels.

d) Pour un quart de travail de quatre (4) heures et plus, Ie temps supplementaire
sera attribue selon les feuilies de disponibilite par rang de statut parmi les
temps pleins d'abord, puis, par rang de statut parmi les temps partiels. Au
debut de chaque semaine, la Compagnie recommence la liste en commandant
par I'employe ayant Ie rang de statut Ie plus bas qui est disponible.

e) Tous les employes qui Ie desirent peuvent remplir la feuille de disponibilite
pour obtenir des heures de travail supplementaires et ont ('obligation de
respecter leur disponibilite exprimee. Le Syndicat pourra, sur demande, obtenir
les feuilles de disponibilites des employes. Une copie de sa disponibilite sera
remise a I'employe qui en fait la demande.

f) Pour les heures offertes en avance pour combler un besoin relie au CBE ou
CNP-V, celles-ci sont offertes par rang de statu en priorite aux employes
detenant la certification en question, aux temps pleins avant et aux temps-
partiels par la suite.

g) La feuille de disponibilite doit etre presentee au plus tard deux (2) semaines
apres I'entree en vigueur des changements d'horaires, commencera le
vendredi suivant et demeurera valide pour une periode de six (6) mois.
Toutefois, I'employe pourra modifier sa disponibilite deux (2) fois au cours de
la periode de six (6) mois.

13.03 a) La semaine reguliere de travail est de quarante (40) heures, repartie en quatre
(4) jours de dix (10) heures ou cinq (5) jours de huit (8) heures.

b) Le calendrier de travail est etabli par la Compagnie, qui aura toute la latitude
requlse pour assigner les horaires de travail en fonction:

1. des besoins du service;
2. des qualifications requises;
3. de la classification requise;
4. du statut;
5. de ['experience de travail;
6. des connaissances d'ordre technique ou d'operation d'equipement

requises.
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c) Lors du choix d'horaire, la Compagnie tiendra compte du rang de statut, en
debutant par les temps pleins et par la suite les temps partiel, et Ie choix
preferential de I'employe.

d) Un employe a temps plein ne pourra travailler, a la demande de la Compagnie,
plus de sept (7) jours consecutifs, qu'ils soient inclus dans une meme semaine
ou non. II est entendu qu'un employe pourra renoncer a ce droit en acceptant
des heures ou un quart de travail au-dela de son horaire de travail.

Lors d'un changement d'horaire, il n'y aura pas de temps supplementaire
applicable sur Ie nombre de jours de travail consecutifs, que ce soit dans la
meme semaine ou non.

e) La Compagnie etablit ou modifie les horaires de travail conformement aux
dispositions pr^vues a la convention collective et en fait parvenir une copie au
Syndicat sept (7) jours avant I'entree en vigueur. Les horaires definitifs seront
affiches sept (7) jours civils avant leur entree en vigueur sinon elles ne sont pas
applicables.

0 Les employes auront droit a un minimum de dix (10) heures de repos entre
deux (2) quarts de travail. Cette disposition ne s'applique pas lors de la mise en
application du choix d'horaire. II est entendu qu'un employe pourra renoncer a
ce droit en acceptant des heures ou un quart de travail au-dela de son horaire
de travail.

13.04 a) Les periodes de repas et periodes de repos sont definies comme suit :

Duree du quart de travail Periode de repas Periode de repos

4 heures Mais moins de 5 ... 15 minutes
5 heures Mais moins de 6

heures
30 minutes 15 minutes

6 et 7 heures Mais moins de 8
heures

30 minutes 15 minutes

8 heures Mais moins de 10
heures

30 minutes 30 minutes

10 heures Mais moins de 12
heures

30 minutes 2x30 minutes

12 heures 30 minutes 15 minutes et 2 x 30 minutes

b) II est entendu que les pdriodes de repas et periodes de repos devront debuter
comme suit :

I) Pour les quarts de quatre 4 heures:
- pause :entre lh30 et 3h00 apres Ie debut du quart de travail;
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2 Pour les quarts de cinqJS. heures;

- l'fere pause : entre lh30 et 3h00 apres Ie debut du quart de travail;
- 2e pause :entre 2h30 et 4h00 apres Ie d£but du quart de travail;
* II doit y avoir un minimum de trente (30} minutes entre les deux pauses.

3) Pour les quarts de six (6) heures et sept (7) heures:

- l'"e pause : entre lh30 et 3h00 apres Ie d^but du quart de travail;
- 2e pause :entre 3h30 et 5h00 apres le debut du quart de travail;

4) Pour les quarts de travail de 8h00 :

- ll6re pause : entre lh30 et 3h00 apres le debut du quart de travail;
- 2e pause :entre 5h00 et 6h30 apres le debut du quart de travail;

5) Pour les quarts de travail de lOhOO : 3 x 30 min :

- l'^re pause :entre lh30 et 3h00 apres le debut du quart de travail;
- 2e pause : entre 4h00 et 6h00 apres le debut du quart de travail;
- 3e pause : entre 7h00 et 9h00 apres le debut du quart de travail;

6 Pour les quarts de douze £12) heures : 3 x 30 min +15 min:

- I'*'* pause : entre lh30 et 3h00 apres le debut du quart de travail;
- 2e pause :entre 4h00 et 6h00 apres le debut du quart de travail;
- 3e pause : entre 7h00 et 9h00 apres le debut du quart de travail;
- 4e pause :15 minutes entre lOhOO et llhOO apres le debut du quart

de travail.

c) Les heures additionnelles de quatre (4) heures et plus, ajoutees aux quarts de
travail normalement planiftes, sont traitees separement et refoivent les pauses
selon le paragraphe a) de cet article.

Les heures additionnelles de moins de quatre (4) heures, c^dul^es et ajoutSes
aux quarts de travail normalement planifies, ajustent la duree du quart de
travail et resolvent les pauses selon le paragraphe a) de cet article.

d) Dans le cas ou un AC, CCS ou FCS effectue au minimum deux (2) heures
additionnelles immediatement avant ou apres son quart de travail
normalement planifi6, que ces heures soient donnees sur le plancher le jour
m€me ou pour deux (2) quarts de travail consecutifs, il se volt attribue une
periode de pause de repos transitoire de quinze (15) minutes qui doit etre
accordee au maximum une heures avant ou apres la transition.

e) II est entendu qu'un employe ne travaillera pas plus de 3 heures 30 minutes
sans avoir une periode de repas ou de repos.

Les periodes de repos et de repas ne peuvent pas etre jumelees.
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f) Si un employe n'est pas autorise a prendre une periode de repas ou de repos £
I'interieur des delais prevus ci-dessus, ('employ^ obtiendra Ie montant suivant :

D6lai du retard de la pause Montant

OhOl - 0h30 50$
0h31- IhOO 75$
IhOl - lh30 100$
lh31- 2h00 125$

Plus de 2 heures 150$

g) Si un employe ne peut prendre une pause parce qu'il travaille durant celle-ci
pour des raisons hors de son contrfile, il obtiendra un montant de cent
cinquante dollars (150 $) en plus d'etre remuner^ au taux des heures
regulieres pour la duree de la pause non prise en surplus de son quart de
travail.

13.05 Un employe est repute etre au travail lorsqu'il est & la disposition de la
Compagnie sur les lieux du travail et qu'il est oblige d'attendre qu'on lui donne
du travail.

13.06 La Compagnie affiche, sur Ie lieu de travail, I'horaire de travail des employes,
de meme que toute modification. Advenant un grief relatif a I'horaire de travail
d'un employ^, la Compagnie fournit au Syndicat, a sa demande, une copie de
I'horaire de travail des employes.

De plus, I'affichage devra se faire sept (7) jours avant son entree en vigueur, et
pendant les sept (7) premiers jours de son application.

13.07 Un employe qui se presente au lieu de travail a la demande expresse de la
Compagnie ou dans Ie cours normal de son emploi et qui n'a pas de travail
disponible ou qui travaille moins de quatre (4) heures consecutives a droit a
une indemnity 6gale a quatre (4) heures de son salaire effectivement pay6,
sauf si la majoration pour les heures supplementaires lui assure un montant
superieur.

13.08 La Compagnie ou son representant accorde des changements de quart et des
dons d'heures entre deux (2) employes, Ie tout sujet aux conditions suivantes :

a) que Ie changement soit demande par ecrit sur une formule a cet effet fournie
par la Compagnie et signee par les deux (2) employes concerns au moins
soixante-douze (72) heures a l'avance. La Compagnie repondra a cette
demande au plus tard quarante-huit (48) heures avant Ie quart echange ou
donn4, conditionnellement a ce que la demande soit transmise dans Ie delai
prevu. En cas de refus, la Compagnie devra t^l^phoner a I’employ6 pour I'en
informer;
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b) pour ce qui est du changement de quart de travail, que les deux (2) quarts de
travail soient cedules a I'int6rieur d'une meme semaine de travail;

c) que Ie changement n'occasionne Ie paiement d'aucun temps supplementaire;

d) que Ie changement ne nuise pas aux operations;

e) que tout debit ou credit dans Ie salaire occasionne par quelque raison que ce
soit, par exemple : retard ou paiement d'un conge ferie, soit impute a
I'employe qui effectue reellement Ie travail.

13.09 Don d'heures et echan; e de quarts ; ermanents

Deux employes peuvent effectuer un don d'heures ou un echange de quarts
permanents - c'est-a-dire, un don d'heures ou un echange de quart en vigueur
pour la duree de I'horaire applicable lors de la demande - sous reserve des
limites suivantes :
• Un employ^ peut au maximum, par horaire :

o accepter un don d'heures;

o donner un don d'heures;

o effectuer un echange de quart.

* Un employe peut travailler au maximum six (6) jours par semaine en raison
d'un don d'heures permanent;

• Un employe ne peut pas effectuer un don d'heure ou un echange de quart
avec son « quart de certification », sauf si I'echange implique deux quarts
avec la meme certification;

• L'employe qui accepte un don d'heures ou echange de quart doit avoir les
qualifications requlses pour occuper Ie poste en question, ce qui Indus Ie
genre pour les postes CNP-T et CNP-V; et

• Le don d'heures ou I'echange de quart ne peut pas faire en sorte que
l'employe travail plus de seize (16) heures par jour.

13.10 a) Nonobstant 13.02 c), lors du retard d'un vol d'une (1) heure et moins,
I'employe prepose a la fermeture du point de fouille concerne, prend la releve
jusqu'a la fin du vol, independamment qu'il y ait du temps supplementaire ou
non. Le travail est offert au volontariat en tenant compte de I'anciennete parmi
les employes du point de fouille concerne. En l'absence de volontaires,
I'employS le moins ancien demeure en poste.

b) Dans le cas d'addition de vols (induant les charters), de surplus de passagers
ou de retard de vol de plus d'une (1) heure, le travail est offert au volontariat
en tenant compte de l'anciennetd parmi les employes en devoir. Si le nombre
d'employ^s volontaires est insuffisant, les employes les moins anciens
demeurent en poste.
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13.11 Lors d'une amelioration technique ou technologique, la Compagnie, de concert
avec Ie Syndicat, s'efforce de permettre & I'employe de s'adapter aux nouvelles
exigences de son travail. Les couts de la formation sont defrayes par la
Compagnie. Les employes sont remuneres pour Ie temps consacre a la
formation et ils sont consideres comme etant au travail.

13.12 a) Lorsque la Compagnie doit accorder a son employe une periode de formation
ou de re-certification sur les lieux de travail, ce dernier est remunere comme
s'il etait au travail.

b) Quand la Compagnie offre une formation a un nombre limite d'employes, elle
procede de la fajon suivante:
1. La Compagnie procede a un affichage pour une duree minimale de

quatorze (14) jours, detaillant la formation offerte et les criteres
d'admissibllltes;

2. La selection est faite prioritairement par anciennete de classification parmi
les employes a temps plein qualifies volontaires de la classification
concernee;

3. Dans I'eventualite oCi il n'y a pas assez de volontaires qualifies, la selection
est faite par anciennete de classification inverse parmi les employes a
temps plein qualifies de la classification concernee.

13.13 a) Le nombre d'horaires variables represente au maximum douze pour cent (12%)
du nombre total d'horaires d'agents de contrdle.

b) Lors du choix d'horaire I'employe qui fait le choix d'un horaire variable sera
considere comme un employe a temps plein aux fins de la presente.

c) Ces horaires de travail sont affiches sur les lieux de travail quatorze (14) jours
avant leur application et une copie sera remise au syndicat.

d) Les horaires variables seront choisis par rang de statut parmi les agents de
controle.

e) Un horaire variable est compose de journees consecutives de travail. Au cours
d'une meme semaine, ces journees de travail sont toutes cedulees soit en AM,
soit en PM. De fa^on exceptionnelle, la Compagnie peut ceduler un employe
ayant un horaire variable de sorte que son horaire ne soit pas cedule
uniquement en AM ou en PM au cours d'une meme semaine. La Compagnie
s'efforce de standardiser, dans la mesure du possible, I'heure de depart dans la
meme semaine.

f) Un horaire variable de 5x Sheures peut etre transforme en un horaire de 4x 10
heures en collant une journee de conge additionnelle aux deux (2) jours de
conge actuels, en prenant en consideration les preferences de I'employe.
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g) La Compagnie s'engage a respecter les journees de conge hebdomadaire et Ie
choix d'horaire, sauf si ('employe decide volontairement de les modifier.

h) La Compagnie peut 6tablir des horaires variables FCS et CCS pour couvrir les
vacances de ces deux (2) classifications.

Le nombre d'horaires variables sous chacune de ces classifications ne pourrait
pas depasser le nombre de vacances courantes accordees par semaine pour ces
classifications.

Les CCS et FCS qui detiennent un horaire variable adoptent I'horaire du CCS ou
FCS en vacances, incluant les heures de travail et les journees de conge.

Lors de changement d'horaires de rempiacement, la compagnie peut modifier
la premiere semaine du prochain horaire pour eviter que I'employe travaille
trop de journees consecutives.

13.14 Tout horaire laisse vacant de maniere definitive ou temporairement pour une
periode d'un minimum de huit (8) semaines est mis a la disponibilite des
employes de la meme classification et est attribue par anciennete de
classification. A defaut de volontaire dans la meme classification, I'horaire reste
vacant. Le poste disponible laisse vacant suite a l'affichage du premier poste
sera attribue de la meme fa?on et par la suite la Compagnie fait selon son
choix.

13.15 a) Les employes a temps plein qui travaillent moins de quarante (40) heures par
semaine et qui font la demande en completant une feuille de disponibilite, ont
priorite sur les employes a temps partiel et doivent respecter leur disponibilite.

b) La feuille de disponibilite doit Stre presentee apres I'entr^e en vigueur des
changements d'horaires et commencera le vendredi suivant et demeurera
valide jusqu'a la remise d'une nouvelle feuille de disponibilite ou le prochain
changement d'horaire.

c) Tous les employes qui le d^sirent peuvent remplir la feuille de disponibilite
pour obtenir des heures de travail afin de completer leur semaine de quarante
(40) heures et ont ('obligation de respecter leur disponibilite exprimee. Le
Syndicat pourra, sur demande, obtenir les feuilles de disponibilites des
employes. Une copie de sa disponibilite sera remise a I'employe qui en fait la
demande.

d) La Compagnie convient de ne pas modifier le texte actuel de la feuille de
disponibilite sans avoir obtenu I'accord du Syndicat.

ARTICLE 14 CONGAS ANNUELS
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14.01 L'annee de reference est une periode de douze (12) mois consecutifs pendant
laquelle ('employe acquiert progressivement Ie droit au conge.

Cette periode s'etend du ler mai de l'annee en cours au 30 avrll de l'annee
suivante.

14.02 L'employe qui, a la fin d’une annee de reference, justifie du nombre d'annee de
service prevues ci-apres se verra octroyer un conge l'annee de reference
suivante avec une indemnite calculee selon les modalites suivantes:

continues.

a) Qualification :
Conge :
Indemnite ;

Moins d'un (1) an de service avec la Compagnie.
Un (1) jour de conge par mois, maximum dix (10) par annee.
4 % des gains.

b) Qualification:

Conge :
Indemnite :

Un (1) an et moins de deux (2) ans de service continu avec la
Compagnie.
Deux (2) semaines.
4 % des gains.

c) Qualification :

Conge :
Indemnity :

Deux (2) ans et moins de quatre (4) ans de service continu
avec la Compagnie.
Trois (3) semaines.
6 % des gains.

d) Qualification: Quatre (4) ans et moins de sept (7) ans de service continu
avec la Compagnie.

Conge : Quatre (4) semaines. *
Indemnite : 6 % des gains.

* La quatrieme (4e) semaine de vacances pour l'employe ayant quatre (4) ans et moins
de sept (7) ans de service continu avec la Compagnie, sera optionnelle pour
l'employe.

e) Qualification :

Conge :

Indemnite :

Sept (7) ans et moins de douze (12) ans de service continu
avec la Compagnie.
Quatre (4) semaines, dont un maximum de trois (3) semaines
continues.
8 % des gains.

fl Qualification :

Conge :

Indemnite :

Douze (12) ans et moins de quinze (15) ans de service continu
avec la Compagnie.
Cinq (5) semaines, dont un maximum de trois (3) semaines
continues.
10 % des gains.

g) Qualification :

Conge:

Quinze (15) ans et moins de dix-huit (18) ans de service
continu avec la Compagnie.
Six (6) semaines, dont un maximum de trois (3) semaines
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Indemnite : 12 % des gains.

h) Qualification: dix-huit (18) ans et plus de service continu avec la Compagnie.
Conge : Sept (7) semaines, dont un maximum de trois (3) continues.
Indemnite : 14% des gains.

14.03 a) L'indemnite de vacances est versee en continuite de la paie reguliere de
I'employe.

b) Lors du choix de congas annuels, Ie salarte peut demander que Ie paiement de
son indemnite de vacances soit verse lors de la paye precedent son depart en
vacances.

14.04 Les vacances ne sont pas transferables d'une annee a l'autre.

14.05 La Compagnie produit Ie calendrier de vacances par classification en tenant
compte du pourcentage minimum. Les employes choisissent la date de leurs
vacances par rang de statut. Ceux ayant Ie statut de temps plein font leur choix
prioritairement a ceux qui ont Ie statut de temps partiel. Ceux ayant un statut
de temps partiel font leur choix prioritairement a ceux qui ont Ie statut
d'occasionnel. Ils font connaftre leur preference a la Compagnie au plus tard Ie
31mars. La Compagnie confirme les choix de vacances au plus tard Ie 15 avril.
La Compagnie, pour eviter d'etre a court de personnel qualifie, se reserve Ie
droit de limiter Ie nombre d'employes pouvant quitter en meme temps. . La
Compagnie autorise des vacances pour un minimum de sept pour cent (7 %) du
nombre total d'agent de controle avec deux pourcents (2%) additionnel du
nombre d'agent de controle temps partiel reserve pour eux par semaine. De
plus, elle autorise des vacances pour un minimum de sept pourcents (7%) du
nombre total de coordonnateur au controle de securite par semaine. Elle
autorise des vacances pour un minimum de sept pourcents (7%) du nombre
total de formateur au controle de securite par semaine. Le total est arrondi au
nombre entiersuperieur.

14.06 a) L'employe en accident ou maladie d'une semaine ou plus pourra, s'il le desire,
choisir une autre periode de conge annuel que celle choisie anterieurement,
parmi celles qui etaient disponibles lors de sa premiere selection, apr^s son
retour au travail. La Compagnie lui versera a ce moment-la son indemnite de
vacances.

b) Si un salarie est absent pour cause de maladie ou d'accident ou en conge de
maternite, paternity ou parental durant I’ann^e de reference et que cette
absence a pour effet de diminuer son indemnite de conge annuel, il a alors
droit a une indemnite equivalente, selon le cas, a la moyenne hebdomadaire
du salaire gagne au cours de la periode travaillee fois le nombre de semaines
dues au salarie.

14.07 a) Le conge annuel peut etre fractionne en deux (2), trois (3) ou quatre (4)
periodes d'au minimum une semaine en duree, si le salarie en fait la demande.
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b) Le conge dont la duree est d'une (1) semaine ou moins ne peut etre fractionne.

14.08 II est interdit a la Compagnie de remplacer le conge vise a I'article 14.02 par
une indemnite compensatrice pour les deux premieres semaines de conge
annuel. L'indemnite compensatrice pourra etre versee suite a une entente a
cet effet entre l'employ£ et la Compagnie concernant les semaines de conge
annuel subs£quentes auxquelles le travailleur a droit, tel que dlfini a I'article
14.02.

14.09 A la suite du deces de ('employe, sa succession recevra l'indemnite de conge
annuel obligatoire.

14.10 L'employe qui avise la Compagnie aux moins quatorze (14) jours avant le debut
de ses vacances peut prolonger son conge annuel d'autant de jours qu'il y a eu
de jours feries au cours de celui-ci, et la compagnie doit lui verser, outre
l'indemnite de conge annuel, le salaire auquel il a droit pour ces jours feries.

14.11 Chaque jeudi, la Compagnie affiche au bureau des horaires et dans tous les
points de fouille la liste des semaines de vacance disponibles deux semaines ou
plus d'avance. Une fois que les outils informatiques le permettent, cet
affichage sera fait electroniquement. Les semaines de vacances seront
accordees en tenant compte de I'ordre d'arrivee des demandes, le tout en
respect des normes Gtablies a I'article 14.05.

ARTICLE IS JOURS FURIES

15.01 Pour les fins d'application de la presente convention, onze (11) parmi les jours
suivants sont des jours de conge payes aux conditions ci-apres enumerees :

• Jour de l'An;
• Le2janvier;*
• Vendredi Saint;
• Fete de la Reine;
• Fete Nationale du Quebec;
• Fete du Canada;
• ler lundi du mois d'aout (conge civique); **
• Fete du travail;
• Jour d'Action de Grices;
• Jour du Souvenir;
• Noel;
• Le lendemain de Noel.

* Pour les coordonnateurs de service de securite et formateur de service de securite
seulement.
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♦* Pour les agents de controle seulement : Dans I'eventualltd o£i Ie Gouvernement du
Canada proclameralt une journee Heritage a titre de jour ferie paye, cette journ6e
serait substitute au congt civique du mois d'aoOt.

15.02 Tout employe ayant droit a ['application du paragraphe 15.01 beneficie d'un
congt payt £ I'occasion des jours ftrits tnumtrts ci-haut.

a) Si un jour ferte correspond a un jour normalement chome par I'employe,
I'employe sera remunere a son taux normal pour ce jour.

b) Si un jour ferie correspond a un jour oil I'employe est tenu de travailler pour ce
jour, il recevra en plus de son salaire normal, une somme additionnelle
correspondant a une fois et demi son salaire normal pour les heures travaillees.

c) Un employe qui se prevaut de I'option prevue a l'article 198 a) du Code
Canadien du Travail et qui Ie demande pourra prendre un conge compensatoire
sans solde lorsqu'il travaille un jour ferie. Ce conge compensatoire pourra etre
pris dans les cinq (5) semaines qui suivent ce dit conge ferie ou a tout autre
moment convenu entre I'employe et la Compagnie. L'employt offrira un choix
de cinq (5) dates differentes pour ledit conge compensatoire. Cette demande
doit etre remise a la Compagnie au moins quatorze (14) jours avant la premiere
date demandee. Dans les sept (7) jours de la demande, la Compagnie octroiera
Ie conge compensatoire parmi les cinq (5) dates remises, pour autant que la
demande a dtt dtposee dans Ie delai present.

15.03 a) Avant Ie ler decembre de chaque annee, les employes informent la Compagnie,
en apposant leur nom sur un avis affiche a cet effet ou autrement, de leur dtsir
de chomer Ie Jour de Noel ou Ie Jour de l'An et avant Ie ler juin de chaque
annee, ils informent la Compagnie de la meme fapon de leur desir de chomer Ie
jour de la Fete Nationale ou la Fete du Canada.

b) Dans chaque cas, la Compagnie accorde Ie congg choisi en tenant compte de
I'anciennete et en informe les employes avant Ie 7 decembre ou avant Ie 7 juin,
suivant Ie cas.

c) La Compagnie se reserve Ie droit de determiner Ie nombre d’employes pouvant
exercer leur choix de congSs fortes en tenant compte de I'anciennete.
L'employeur doit accorder un conge selon les minimums suivant:

Agent de controle temps plein : 4 AM et 4 PM et1nuit
Agent de controle temps partiel :1AM et1PM
CCS :1AM et1PM
FCS :1/jour

ARTICLE 16 CONGAS SOCIAUX
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16.01 a) Advenant Ie deces d'un membre ou simultanement, de plus d'un membre de
sa famille, un employe a droit a dix (10) jours de conges suivant Ie deces, dont
cinq (5) sont sans perte de salaire. Ce conge peut etre pris dans une ou deux1
ou 2 periodes commenfant Ie jour du deces et se terminant 6 semaines aprfes
la date :

• desfun^railles;

• de I'inhumation; ou

• du service commemoratif du membre de votre famille immediate.

Par membre de sa famille, on entend : Ie conjoint, Ie fils, la fille, Ie pere, la
mere, Ie frere, la soeur, Ie grand-pere, la grand-mere, Ie beau-fils, la belle-fille,
Ie beau-pere, la belle-mere, Ie beau-frere ou la belle-sceur.

La Compagnie permettra un conge de sept (7) jours additionnels sans solde
lorsque les funerailles ont lieu a plus de sept cent (700 km) kilometres du lieu
de travail normal. La Compagnie pourra appliquer l'article 11.03c) de la
presente convention collective dans I'eventualite ou Tabsence est non-
justifiee.

b) Un employ^ peut s'absenter du travail pendant deux (2) journSes pour son
mariage dont une (1) sans reduction de salaire Ie jour de son mariage. Un
employ^ peut aussi s'absenter du travail, sans salaire, Ie jour du mariage de I'un
de ses enfants, de sa mere, de son pere, d'un frere, d'une soeur ou d'un enfant
de son conjoint. L'employe doit aviser la Compagnie par 6crit au moins deux (2)
semaine a l'avance de son absence.

c) Un employe peut s'absenter du travail pendant sept (7) journees, a I'occasion
de la naissance de son enfant ou de I'adoption d'un enfant. Les trois (3)
premieres journees d'absence sont sans perte de salaire si I'employ^ a
complete sa periode de probation.

Ce conge peut etre fractionne en journees, a la demande de ('employe. II ne
peut etre pris apres I'expiration de trente (30) jours qui suivent I'arrivee de
I'enfant a la residence de son pere ou de sa mere.

L'employe doit aviser la Compagnie par dcrit de son absence Ie plus t6t
possible.

d) Journees personnelles

Droit g£n£ral : Les employes ont droit a huit (8) journees personnelles par
annee civile, dont les trois premieres sont r^munerees.

Si un employe s'absente du travail planifid pour une journee personnelle et si
l'employe detient suffisamment de journees personnelles payees, il sera
remunere en fonction des quarts planifies, excluant les dons d'heures
accept^es. Une journee personnelle sera ddduite de sa banque pour chaque
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jour durant lequel l'employe manque du travail planifie pour raison
personnels.

Sauf situations exceptionnelles, la Compagnie n'exigera pas de justification
pour les journees personnelles prises, pour autant que ('employe n'excede pas
les huit (8) journee auxquelles il a droit.

Nouveaux employes : Les nouveaux employes ont droit a trois (3) journees
personnelles payees apres avoir complete trois (3) mois de service continu. La
balance des journees personnelles non remun£r6es (JPN) est determine par la
date a laquelle I'employG est embauchg, selon Ie tableau ci-dessous.

Mois Jan Fdv Mar Avr Mai Juin Juil Aut Sep Oct Nov Dec

#JPN 5 5 4 4 3 3 2 2 1 1 0 °
Ce conge peut etre fractionn^ en journees. Une journee peut aussi etre
fractionnde si la Compagnie y consent.

L'employe doit aviser la Compagnie de son absence Ie plus tot possible.

Un fols par annee de reference tel que defini £ ('article 14.01, un employ^ peut
utiliser une de ces journees afin de prolonger son congg annuel.

16.02 CongS de maladie
a) Droit general : Les employes commencent l'annee civil avec dix (10) journees

de maladie payee. Si un employe est absent pour du travail planifte pour
maladie et il lui reste suffisamment de journees maladie payees, ('employe sera
remunere pour sa journee de travail normale. L'acceptation d'un don d'heure
ne peut avoir pour consequence une remuneration superieure a une journee
de travail normale. Une journee maladie sera deduite de la banque pour
chaque journee qu'un employe manque du travail planifie pour maladie.

Sauf situations exceptionnelles, la Compagnie n'exigera pas de justification
pour les journees de maladie prises, pour autant que I'employS n'excede pas
les dix (10) instances auxquelles il a droit.

En cas de terminaison d'emploi, la Compagnie compare Ie nombre de journee
maladie payee prise au cours de l'annee avec Ie nombre de journee maladie
payge qu'il aurait pu cumuler au cours de l'annee selon les dispositions du Code
canadien du travail, soft une journee de maladie pay£e par mois complet. Si

a utilise moins de journee maladie qu'il aurait cumule, la Compagnie
payera les journees de maladie qu'il aurait pu cumuler non utilisees. Si

a utilise plus de journee maladie qu'il aurait cumuli, la Compagnie
retient la difference sur la derniere paie de l'employe.
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b) Monnayer les journEes de maladie non-utilisEes: Les employes peuvent aussi
choisir de se faire monnayer jusqu'a huit (8) journees de maladie payees a la fin
de I'annEe. Pour chaque journee de maladie payee, les employes seront
monnayes I'Equivalent de huit (8) heures au taux horaire de I'employe effectif
lors du paiement. Le paiement sera effectuE durant Ie mois de janvier de
I'annee subsequente.

c) Nouveaux employes ; Les nouveaux employes ont droit a une banque de
journee maladie payE (JMP) proportionnelle au nombre de mois restant dans
I'annee civil, tel que detaillE ci-dessous:

16.03 Tout paiement effectuE en vertu du prEsent article, I'est a compter de la
premiEre (l4re) journee de maladie. La Compagnie peut exiger de I'employE une
preuve de sa maladie et/oucertificat mEdical avant d'effectuer le paiement.

Mois Jan Fev Mar Avr Mai Juin Juil Aut Sep Oct Nov Dec

#JMP 10 9 8 8 7 6 5 4 3 2 1 0

16.04 Ces jours ne sont toutefois pas payables si I'employE revolt une autre
indemnitE pour un autre jour de congE prevu a la prEsente convention.

16.05 La Compagnie a le droit d'exiger un certificat mEdical attestant l'accident ou la
maladie de I'employE lorsqu'il a des doutes sur le bien-fondE de la raison
invoquEe.

16.06 La Compagnie doit reprendre dans son emploi ou dans un emploi similaire,
tout employe qui a du s'absenter du travail pour raison d'accident ou maladie
pour une periode n'excEdant pas vingt-quatre (24) mois.

16.07 a) Lorsqu'un employe sera appelE a servir comme jure ou lors de la prEsElection,
I'employe doit prEvenir la Compagnie des la rEception de son assignation et la
Compagnie lui rembourse les frais de son dEplacement et lui verse un salaire
pour les heures prEvues E I'horaire qu'll aurait travaillees autrement.
L'employE remboursera a la Compagnie tout montant regu par la cour pour les
journEes ou ilEtait prevu a i'horaire.

Lorsque I'employE perd sa journEe de travail ou une partie de sa journEe de
travail suite a la remise de la cause ou de son annotation la journEe meme, la
Compagnie lui rembourse les frais de son deplacement et les heures de travail
manquEes prEvues E I'horaire qu'il aurait travaillE autrement. Un employE qui
n'Etait pas prEvu a I'horaire lors de cette journee ne sera pas requis de
travailler lors de cette journEe.

b) Lorsqu'un employE sera appelE par la Compagnie a servir comme tEmoin en
rapport avec I'exercice de ses fonctions ou est convoque par la Compagnie
pour la prEparation d'une cause, la Compagnie lui verse un salaire comme s'il
Etait au travail et lui rembourse les frais de transport encourus. Dans tous les
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cas, ('employe doit recevoir au minimum un salaire 6gal a ce qu'il aurait re?u
pour les heures prdvues a I'horaire qu'il aurait travaill6es autrement.

Lorsque I'employ^ perd sa journee de travail ou une partie de sa journee de
travail, suite a la remise de la cause ou de son annulatlon la journee meme, la
Compagnie lui rembourse les frais de son d^placement et les heures de travail
manques prevues a I'horaire qu'il aurait travaille autrement. Un employe qui
n'etait pas prevu a I'horaire lors de cette journee ne sera pas requis de
travailler lors de cette journee.

c) Nonobstant les dispositions prevues ci-dessus, toutes autres dispositions de la
convention collective s'appliquent.

ARTICLE 17 CONGg DE MATERNITY, PATERNITY ET PARENTAL

17.01 a) Les conges de maternity paternity et parentaux seront attribues en fonction
du RQAP (Regime quebecois d'assurance parentale).

b) Au cours de son conge de maternity, paternity ou parental, Ie ou la employe(e)
accumule son anciennete comme s’il ou elle avait ete au travail. Avant de partir
en conge, Ie travailleur informe la Compagnie par ecrit de sa date prevue de
retour au travail. En cas de modification, Ie travailleur informe la Compagnie
dans les plus brefs delais.

c) Au retour de son conge de maternite, paternite ou parental ou des
prolongations prevues aux presentes, l'employe(e) reprend son poste. Dans
I'eventualite ou Ie poste aurait et£ aboli, l'employe(e) a droit aux avantages
dont il ou elle aurait beneficie s'il ou elle avait ete au travail.

17.02 ProIon ation du com e de maternity

La periode totale d'absence ne doit pas depasser soixante-dix-huit (78)
semaines de la date effective du depart ou de la date reputee du depart. Si
I'employee ne revient pas au travail a I'interieur des delais prevus, elle sera
consid^ree comme ayant remis sa demission, sauf, s'il lui etait impossible de
revenir au travail pour raisons de sant£. Dans ce cas, elle doit presenter £ la
Compagnie un certificat medical a cet effet.

ARTICLE 18 UNIFORMES

18.01 Le coOt actuel de tout uniforme et de I'equipement est a la charge de la
Compagnie.

18.02 Les employes peuvent porter des chemises a manches courtes, sauf en cas
d'objection du client.
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Les employes travaillant dans la salie a bagages ne sont pas tenus de porter la
cravate.

18.03 Lorsque les employes sont en uniformes, les tatouages juges offensants par la
Compagnie devront etre dissimules.

ARTICLE 19 MESURES DISCIPLINAIRES

19.01 Tout avis disciplinaire ou mesure disciplinaire peut faire I'objet d'un grief et ce,
conformement a la procedure prevue a I'article 8 de cette convention
collective.

19.02 Dans tous les cas d'avis disciplinaire ou de mesure disciplinaire, la Compagnie
doit informer I'employe, par ecrit, de I'avis ou de la mesure disciplinaire qui lui
est imposee en mentionnant ('incident ou la raison qui motive I'avis ou la
mesure disciplinaire dans les vingt et un (21) jours civlls de I'incident ou de la
connaissance de I'evenement. Pour les plaintes d'harcdement/comportement
entre deux (2) employes syndiqu6s, Ie d£lai de vingt et un (21) jour commence
a partir du moment oil I'enquete est completee. Toute absence sera ajoutee au
delai d'avis de vingt et un (21) jours. Pour etre valide et etre opposable a
I'employe, la Compagnie doit en remettre une copie au Syndicat dans les
quinze (15) jours civils qui suivent ladite mesure. Ce d6lai est de rigueur et son
non-respect entrainera I'invalidite de la mesure disciplinaire.

19.03 Tout avis ou mesure disciplinaire annulee a la suite d'une decision de la
Compagnie ou d'un arbitre, doit etre retire du dossier de I'employe.

A la demande de I'employe, celui-ci pourra consulter son dossier. Un seul
dossier par employe sera ouvert.

19.04 Pour etre valide et opposable au salarie, la mesure disciplinaire est remise au
salarie en presence d'un ddlegue syndical. Le salarie peut, s'il Ie desire,
renoncer a la presence d'un delegue. Dans le cas de renonciation, cela n'affecte
pas le caractdre valide et opposable de la mesure. L'employe sera avise du
motif de la convocation de la rencontre et pourra, s'il le desire, consulter son
delegue avant. A la fin de la rencontre, les deux parties pourront s'echanger les
notes manuscrites de la rencontre.

Lorsqu’aucun delegue n'est disponible sur les lieux de travail, le salary pourra
faire reporter la reunion a I'interieur d'une periode de sept (7) jours de la date
de rencontre prevue. Cependant, le delai occasionne par ce report ne peut etre
Impute a la Compagnie en application de I'article 19.02.

19.05 Si la Compagnie est obligee par la loi de transmettre au Ministere de la Justice,
ou & tout autre organisme en decoulant, un rapport disciplinaire sur un
employe de I'unite de negociation, le rapport doit aussi etre transmis a cet
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employe et au Syndicat dans les plus courts delais, afin de leur permettre de
faire les representations qui s'imposent, s'il y a lieu.

19.06 Tout rapport disciplinaire versd au dossier d'un employe ne peut etre utilise
aux fins de mesures disciplinaires aprfes une pyriode de douze (12) mois pourvu
que ('employe n'ait commis aucune offense similaire pendant ladite periode de
douze (12) mois. Toute absence d'une duree d'un (1) mois ou plus est
automatiquement ajoute a la periode de douze (12) mois.

19.07 Lorsqu'il s'agit d'un grief relatif a un congediement celui-ci peut £tre depose
directement a I'etape 2 de la procedure de grief.

19.08 Toute suspension pour fin d'enquete dolt etre faite sans perte de
remuneration.

19.09 II est interdit a la Compagnie d'appliquer toute mesure disciplinaire,
discriminatoire ou autre a une employee au motif qu'elle soft enceinte.

19.10 Une suspension n'interrompt pas la continuity du service d'un salarie.

19.11 Les griefs contestant un congediement seront entendus par un arbitre de
maniere prioritaire, a moins d'un commun accord.

ARTICLE 20 FONDS DE SOLIDARITY

20.01 En regard de la presente section, les parties contractantes entendent se
conformer a la Loi constituant Ie Fonds de solidarity des travailleurs du Quebec
(FTQ), ci-apres appete 'Ie Fonds', a la Loi sur les valeurs mobilieres (1982,
chapitre 48) et a ses reglements, de meme qu'a toute autre loi et reglement en
vigueur applicables, lorsque Ie texte de la presente convention collective ne
prevoit aucune disposition expresse a cet effet.

20.02 La Compagnie reconnait que l'association accreditee qui en a dument accepte
Ie mandat, agit a titre de representant du Fonds.

20.03 La Compagnie s'engage a remettre a chaque employe, lors de sa premiere paie
suivant la signature de la presente convention collective, une copie du
document d'information (prospectus) qui lui aura ete fournie par Ie Syndicat
concernant Ie Fonds approuve par la Commission des valeurs mobllidres du
Quebec, document qui contient Ie formulaire de souscription au Fonds.

20.04 Tout employe qui veut souscrire au Fonds remplit une demande d'adhesion en
completant et en signant Ie formulaire de souscription et de demande de
retenues a la source sur Ie salaire, et en Ie remettant au Syndicat pour qu'il Ie
transmettre a la Compagnie. Les employes pourront donner un avis de
modification a cet effet et celle-ci debute sur la periode de paie suivant la
reception par Ie departement de la paie de la Compagnie (EOC a New Jersey).
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La contribution d'un employe doit etre d'un minimum d'un dollar (1$) par paie
et toujours d'un multiple d'un dollar (1$).

20.05

20.06

ARTICLE 21

21.01

ARTICLE 22

22.01 a)

b)

22.02

22.03

22.04

La Compagnie accepte de retenir a ses frais, pour chaque periode de paie, Ie
montant indiqud; chaque contribution ainsi prdev£e est insaisissable,
incessible, la Compagnie y consentant par la presente.

La Compagnie remet les contributions des employes au Fonds de solidarite au
Syndicat en meme temps que les cotisations syndicales et indique, avec Ie
document accompagnant la remise, Ie montant contribu6 par chaque employ^.

ASSURANCES COLLECTIVES

La Compagnie paiera les contributions employeur prevu a l'annexe A.

CONGE SANS SOLDE

Un cong£ sans solde ne ddpassant pas quatre (4) mois peut etre accord^ aprfes
entente avec la personne designee par la Compagnie.

L'employe indique sur Ie formulaire de demande pour un conge sans solde s'il
prefere recevoir une reponse dans un delai maximal de deux (2) semaines ou
s'il prefere que la Compagnie garde sa demande active aussi longtemps
possible.

Pendant la dur6e du conge sans solde, l'employe continue a accumuler son
anciennete.

La Compagnie ne peut refuser une demande de conge sans solde & un employ^
qui a termine sa periode probation et dont Ie but de sa demande est :

• pour suivre une formation en lien avec Ie domaine de la securite, a
I'exception d'une formation pour un poste d'agent de securite, avec
un preavis raisonnable;ou

• pour un stage en lien avec ses etudes qui est necessaire et reconnu
par Ie ministere de I'^ducation, avec documentation a l'appui et un
preavis de trois (3) mois.

Chaque employe peut seulement utiliser cette clause une fois durant la vie de
la convention collective.

Les demandes de conge sans solde sont accordees selon I'ordre de leur
reception par la Compagnie, pour autant que les besoins operationnels Ie
permettent.
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Pour les demandes de conge sans solde de dix (10) jours civils ou moins, la
demands doit etre presentee a la Compagnie au minimum sept (7) jours civils
avant de debut du conge et la Compagnie doit repondre dans un delai de
soixante-douze (72) heures ouvrables suivant la reception de la demande.

ARTICLE 23 AFFICHAGE D'AVIS

23.01 La Compagnie met a la disposition du Syndicat des tableaux d'affichages aux
endroits les plus achalandes de l'aeroport sur lequel Ie Syndicat peut afficher
les avis relatifs aux elections, reunions et activites sociales du Syndicat.

Six (6) fois par annee, pour chaque accreditation, Ie Syndicat peut demander a
la Compagnie d'inclure dans I'enveloppe de paie de chaque employe une
feuille pliee contenant des informations a ('intention de ses membres.

ARTICLE 24 DOCUMENTS REQUIS

24.01 La Compagnie rembourse tous les couts du certificat medical requis par I'ACSTA
(client) ou la compagnie, sur presentation de la facture originale.

24.02 La Compagnie paiera jusqu'e un maximum de cinquante dollars (50$) pour
rembourser tout certificat medical requis par I'ACSTA lors d'une demande
d'accommodement, sur presentation de la facture originale.
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ARTICLE 25 COMITE RELATIONS PROFESSIONNELLES

25.01

25.02

25.03

25.04

ARTICLE 26

26.01

ARTICLE 27

27.01

27.02

Dans les trente (30) jours civils de I'entree en vigueur de la presente convention
collective, les parties formeront un comite conjoint de relations
professionnelles compose de membres designes pour la Compagnie et Ie
Syndicat. Le nombre de membre designe pour Ie Syndicat seront les suivants:

Agents : jusqu'a un maximum de 3

CCS: jusqu'a un maximum de1
FCS : jusqu'a un maximum de1

Les objectifs poursuivis par le Comite des relations professionnelles sont :

a) de developper de saines relations entre le Syndicat et la Compagnie en
etudiant les probl^mes d'int^rSts communs qui concernent une partie
ou I'ensemble des employes, membres de I'unite d'accreditation;

b) de faire des recommandations aux parties.

Le Comite prevu au present article se reunit une (1) fois par mois, a une date
fixee apres entente entre les representants specifiques designes a cette fin par
les parties.

Les membres qui assistant a la reunion prevue a ('article 25.03 pendant leur
quart de travail ne subirontaucune perte monetaire.

POURSUITES

La Compagnie fournit, sans frais pour I'employ6, les services d'un avocat dans
le cas de poursuites decoulant de gestes legaux pos£s dans le cadre des
fonctions normales de I'employe dans la mesure oil les regies de I'art et les
procedures normales ont ete suivies.

IMPRESSION ET TRADUCTION DE LA CONVENTION COLLECTIVE

La Compagnie a la responsabilite de faire imprimer, selon les besoins, la
pr^sente convention collective et ses mises a jour et s’engage £ en assumer le
cout et ce dans les soixante (60) jours suivant la signature.

La Compagnie s'engage £ traduire la pr^sente convention en anglais. En cas de
conflit au sujet d'une difference de sens entre la version fran^aise et la version
anglaise de toute disposition de la presente convention, la version fran^aise
prevaut.

47



27.03 Le jour de I'embauche de tout nouvel employe, la Compagnie lui remet un
depliant relatif a ('assurance groupe, le regime de retraite et tout autres
documents qui lui auront 6te fournis par le Syndicat.

27.04 La Compagnie fournira, a ses frais, une copie papier de la convention collective
a chaque detegue syndical, a chaque membre de I'equipe de gestion et a
chaque employe qui en fera la demande. De plus, la Compagnie rendra
accessible la convention collective par voie d'adresse electronique a chaque
employe.

27.05 En tout temps, la Compagnie met a disposition des travailleurs une copie
papier de la convention collective a un endroit convenu avec les representants
locaux.

48



ARTICLE 28 durGe

28.01 La presente convention prend effet Ie ler avril 2024 et reste pleinement en
vigueur et garde tous ces effets jusqu'au 31mars 2025.

28.02 La convention continue ensuite a engager les signataires, mois apres mois, sauf
avis 6crit remis par I'une des parties de son desir de la reviser, adressde &
1'autre partie dans les delais prevus au Code canadien du travail.

28.03 Une fois donnS l'avis de negocier collectivement, Ie Syndicat et la Compagnie
doivent, sans tarder, entamer les negotiations et les mener avec diligence et
de bonne foi, ne negligeant aucun effort raisonnable en vue d'en arriver $ une
convention collective.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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ANNEXE A

1) AGENTS DE CONTRSLE (AC)

TAUX HORAIRE DE BASE
Niveau1 Niveau

3.1
Niveau

3.2
Niveau

3.3
Niveau

3.4
Pr^-

certification
0 a 2,080 heures

travaillfees
2,081 a 4,160

heures travailldes।
4,161 Ji 6,240

heures travailkies
6,241et plus
heures travaill6es

rr avril 2024 20,31$ 23,77$ 24.28$ 25,00$ 27,34$

Note 1: Pour passer d'un niveau vers un niveau superieur, I'employ^ doit avoir travails Ie nombre d'heures
prSvu. Les heures travaill^es avant que I'employi alt obtenu sa certification ne sont pas incluses dans Ie
calcul d'avancement des niveaux.

2) COORDONNATEURS AU CONTRfiLE DE SECURITE (CCS) &
FORMATEURS AU CONTROLS DE SECURITE (FCS)

TAUX HORAIRE DE BASE
CCS FCS

lw avril 2024 30,47 $ 31,14 $

3) PARA-SALARIAL

Assurance Collective

A partir du 25 mars 2022, la Compagnie contribuera l,70$/heure reguliere travaillee.

A partir du 31mars 2023, la Compagnie contribuera l,75$/heure r^gulifere travaill6e.

A partir du 29 mars 2024, la Compagnie contribuera l,85$/heure reguliere travaillee.

Note 1: La Compagnie continu de verser les primes pour les employes en cong£ de maladie, parentale, maternite,
paternite ou en arret de travail suite £ un accident de travail.
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Fonds de pension

Les contributions de la Compagnie et de I'employ^ sont basees sur Ie revenu annuel.

Anciennete Contribution compagnie Contribution Employe
*0 a1an - -
*1£2 1% 1%
*2 a 3 2% 2%
*3 a 4 3% 3%
4 el 5 4% 4%

5 a 10 5% 5%
10 ans et plus 5,5% 5%

Note1: Pour les besoins du fonds de pension, les gains annuels totaux comprennent toutes les sommes qu'un
employ^ report en salaire, ceci inclus les vacances, les congas fSri6s, les liberations syndicales approuv6es.

Note 2 : Les contributions doivent etre remises au fonds design^ par Ie syndicat dans les trente (30) jours du mois
oti se termine la pdriode de paye. L'employeur s'engage a fournir au syndicat les informations necessaires
a l'administration du foods. L'employeur s'engage a informer l'administrateur des embauches, des
terminaisons et des retraites.

VRSC (« Volume, Risque, Stress and Consequences ») et COLA (« Allocation relative au cout
de la vie / Cost of Living Allowance »)

Les methodes de calculs suivantes seront appliquees pour Ie calcul du bonus Volume, Risque,
Stress et Consequences (VRSC) et de l'ailocation au cout de la vie (COLA).

VRSC : Methode de calcul : 5% du salaire annualise des agents de controle pour chaque niveau,
appliquant Ie niveau 3.4 pour les CCS et FCS.

COLA ; Methode de calcul : 2.5% du salaire annualise des agents de controle pour chaque
niveau, appliquant Ie niveau 3.4 pour les CCS et FCS.

Ainsi, la remuneration horaire totale des AC sera etablie selon Ie tableau plus bas:

REMUNERATION GLOBALE-AC
Niveau1 Niveau

3.1
Niveau

3.2
Niveau

3.3
Niveau

3.4
Pr6-

certification
0 2,080 heures

travalltees
2,081i4,160
heures travalllfies

4,1616 6,240
heures travailI4es

6,241et plus
houres travaillOos

1“ avril 2024 21,83$ 25,55$ 26,10$ 26,87$ 29,40$

REMUNERATION GLOBALE- CCS & FCS
CCS FCS

1“ avril 2024 32,52$ 33,19$
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Note 1: Les taux de remuneration de la grille plus haut seront utilises dans les calculs effectuds aux fins des
contributions au regime de retraite, des vacances, des conges feries, du temps suppiementaires et a
toute autre fin prevue a la convention collective.

Stationnement

La Compagnie assumera 100% des couts de stationnement de I'employe a I'aeroport a compter
de la date de la signature.
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LETTRE D'ENTENTE #1- LIBERATION SYNDICALE HEBDOMADAIRE

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

La Compagnie accepts de liberer de leur poste, avec solde, si les besoins operationnels Ie
permettent, les delegue(e)s et les membres de I'executif syndical afin que ceux-ci puissent
remplir leurs fonctions syndicales, pour un maximum de vingt (20) heures de liberation par
semaine. Si des liberations additionnelles sont accordees, elles seront facturees au Syndicat.

II est entendu entre les parties que les moments precis des liberations pour les delegue(e)s
dans la semaine doivent Stre determines conjointement entre la Compagnie et Ie Syndicat. Ces
moments peuvent etre modifies avec entente commune entre la Compagnie et Ie Syndicat.

Les personnes occupant I'une des fonctions ci-haut mentionnees et qui sont en dehors de leurs
heures normales de travail ou qui ne sont pas en service, ne seront pas remundrees pour ces
liberations.

II est entendu que la decision de liberer ou non les personnes occupant I'une des fonctions ci-
haut mentionnees est £ I'entiere discretion de la Compagnie et que cette decision sera prise en
fonction des besoins operationnels lors de la journee prevue pour la liberation.

Les dispositions de cette entente ne pourront faire I'objet de griefs.

Sign6 4 Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 2- PONDS HUMANITAIRE

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Dans le but de favoriser Ie ddveloppement et l'aide Internationale, la Compagnie accepte de
deduire le montant de 0,01 $ de I'heure travaillee pour chaque employe de I'unite de
negotiation pour un maximum de quarante (40) heures par semaine. Ce montant sera
rembourse au fonds humanitaire et envoyd au Syndicat des Mdtallos bureau national &
l'adresse suivante :

Syndicat des Mdtallos
Bureau National,

234, Egllnton Avenue Est, 7E dtage,
Toronto, Ontario,

M4P 1K7

La premiere deduction sera faite a la liere periode de paye complete suivant I'embauche et les
montants seront rembourses mensuellement au fonds humanitaire du Syndicat des Metallos.

La Compagnie convient d'inclure ces montants au formulaire T-4 et Releve1annuels de
I'employe en tant que don de charite.

Signe e Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 3- PROCEDURE POUR LA FOUILLE DES PERSONNES

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Compte tenu de la nature de notre entreprise, de la responsabilite d'assurer Ie respect des
procedures et la securite des personnes, la Compagnie se reserve Ie droit de proceder a la
fouille des employes, de leur easier et de leurs effets personnels, selon la procedure suivante :

> Des foullies pourront etre effectuees lorsque la Compagnie a des motifs raisonnables
de croire qu'un employe a en sa possession du materiel vole ou d'autres biens
susceptibles de compromettre la securite des employes ou du public et Ie bon
fonctionnement des operations de I'entreprise (exemples: drogue, alcool, arme,
materiel confisque, etc.).

La Compagnie considere que la vue de la possession des biens prescrits ou un comportement
suspect constitue un motif raisonnable pour effectuer une fouille. De plus, des elements
circonstanciels peuvent constituer un motif raisonnable.

Sauf dans la mesure necessaire a ('execution de leur mandat, les personnes chargees de
proceder a de telles fouilles seront tenues a une obligation de confidentialite et de discretion a
regard de tout contenu examine. De plus, toutes les fouilles s'effectueront en presence du
salarie concerne, s'il est present au travail et en presence d'un representant syndical. A defaut
qu'un representant syndical soit present, Ie salarie concerne pourra se prevaloir de la presence
d'un salarie de son choix comme temoin.

Dans I'eventualite ou la fouille doit s'effectuer et que Ie salarie concerne est absent, la
Compagnie peut proceder a la fouille en presence d'un representant syndical present sur les
lieux du travail.

Tout defaut de collaborer lors d'une fouille effectuee conformement £ la presente politique
sera considere comme de ('insubordination et pourra donner lieu a des mesures disciplinaires
pouvant alter jusqu'au congediement.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 4-COMITY HORAIRE

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Les parties d'entendent de former un comite d'horaire selon les modalites suivantes :

1. La Compagnie organisers plusieurs rencontres, dans une ou plusieurs journees avant
de produire une premiere ebauche d'horaire afin d'offrir aux employes I'opportunite
de partager avec la Compagnie leurs suggestions pour Ie prochain horaire. Lors de ces
rencontres, la representation d'employe est la suivante :

• ID: deux (2) employes
• TB: deux (2) employes
• HBS: deux (2) employes
• NPS-T : deux (2) employes
• NPS-V : trois (3) employes
• CCS : un (1) employe
• Temps partiels : deux (2) employes

2. Les employes mentionnes au point #1 seront liberes au maximum quatre (4) heures
chaque, factorable au Syndicat, avant la premiere rencontre par groupe d'employes.

3. Apres les rencontres mentionndes au point #1, la Compagnie va produire une premiere
ebauche d'horaire qu'elle va transmettre (en format Excel) et presenter aux
representant employes au minimum deux (2) semaines avant I'affichage prevue dudit
horaire.

4. Suite a la reception de la premiere ebauche, la Compagnie s'engage a rencontrer au
moins deux fois les reprdsentants des employes afin de leur offrir la chance de
communiquer a la Compagnie leur retroaction sur I'ebauche d'horaire. Lors de ces
rencontres, il y aura un minimum de cinq (5) representants des employes.

5. Si la Compagnie ne peut pas suivre les recommandations offertes par les representants
des employes, elle s'engage £ expliquer pourquoi.

6. II est convenu que les membres de ce comite consacrent tous les efforts pour
s'entendre et qu'a defaut, la decision finale revienne & la Compagnie.

7. Apres la mise en application des horaires les membres identifies au point #4 se
reuniront une fois pour faire Ie post mortem du processus d'dbauche des horaires, Ie
processus de selection et de la mise en place des d'horaires. La Compagnie fait Ie
proces-verbal de toutes les rencontres.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024
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GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 5- FONDS D'EDUCATION

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES M^TALLOS, SECTION LOCALE 9554

Pendant la duree de la convention collective, la Compagnie paiera un montant de quinze mille
dollars (15,000$) par annee, en deux versements de sept mille cinq cents dollars (7,500$) - en
janvier et en juin - pour la creation d'un fonds d'education des employes et pour Ie
remboursement au Syndicat des depenses encourues pour sa participation a diverses initiatives
avec la Compagnie. Le choix des activity de formation sera determine conjointement.

Signe aMontreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 6- ASSIGNATIONS TEMPORAIRES A L'EXTERIEUR DE YUL

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

La Compagnie est tenue de par son contrat avec l'ACSTA de fournir des services de controle de
passagers et de bagages a main a tous les aeroports de la region Est design^s par Transport
Canada ce qui inclut les aeroports du Quebec, des provinces atlantiques et Ie Nunavut.

Certains adroports de la region Est sont presentement inactifs, d'autres ont des operations
saisonnieres settlement et d'autres ont des caract^ristiques specifiques et uniques.

De plus, et de temps en temps, certains aeroports d'autres regions designees par l'ACSTA
peuvent requerir I'assistance de notre region pour des services de controle aeroportuaire. Un
exemple recent d'une telle demande fut les Jeux Olympiques d'hiver de Vancouver.

Comme c'est souvent Ie cas dans un aeroport et dans Ie milieu des lignes aeriennes, la capacite
a repondre a rapidement a des circonstances changeantes est la cle du succes pour une
entreprise.

La possibilite pour Ie personnel de controle de se deplacer et de travailler dans des
environnements differents peut etre tres excitante et gratifiante pour ceux qui sont impliques.

Comme la demande de personnel, la duree et la nature des affectations necessitant des
d^placements et Ie temps requis pour planifier et mettre en place des equipes d'agents de
controle et de coordonnateurs au controle de securite varient considerablement, la Compagnie
et Ie Syndlcat ont convenu de ce qui suit :

1. La Compagnie informera Ie Syndicat des demandes d'affectation a I'exterieur de YUL.

2. La Compagnie et Ie Syndicat preferent que les affectations soient assurees sur une base
volontaire a partir des listes d'agents de controle, formateurs et coordonnateurs
qualifies.

En I'absence de volontaire suffisant, la Compagnie pourra affecter des employes a
I'aeroport en question. Une telle affectation sera faite par ordre inverse du rang de
statut parmi les temps plein inscrits sur ces listes. Dans de telles circonstances, la
Compagnie pourra, a sa discretion, demander des volontaires a partir des employes
non-inscrits sur les listes.

3. La Compagnie fourni Ie transport, Ie gite et une allocation journaliere lorsque
necessaire.

4. Selon la nature de l'affectation, d'autres allocations seront fournies.
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5. Le taux de salaire des employes qui participant a une affectation en vertu de cette
lettre d'entente ne sera pas diminue.

6. La Compagnie pourra modifier I'horaire de travail d'un employe pour accommoder une
affectation a un autre aeroport.

7. Lorsqu'un employe couvert par une convention collective entre STAS et les Metallos se
deplace et travaille a tout aeroport et/ou detient un poste a I'exterieur de la portee de
ladite convention collective, cet employe ne perdra pas son rang de statut au cours de
cette affectation.

8. Les dispositions de la convention collective s'appliquent aux employes inscrits sur les
listes qui sont en affectation en vertu de cette lettre d'entente.

9. La Compagnie pourra, si necessaire, modifier I'horaire de travail des employes qui sont
inscrits ou qui s'inscriront sur ces listes.

10. Pour ce qui est des assignations dans le Grand Nord, les parties s'entendent sur ce qui
suit :
a) Dans le mois suivant la signature des ptesentes, des nouvelles listes de volontaires

pour une assignation au Grand Nord seront affichees. Les candidats auront quatre
(4) semaines afin de signifier leur interet;

b) Tous les employes qui Staient sur les anciennes listes de volontaires et qui n'ont
pas eu d'assignation complete au Grand Nord obtiendront les premiers rangs des
nouvelles listes crees et ce, en suivant le rang d'anciennete de statut commengant
par les temps plein suivis des temps partiels;

c) Les parties s'entendront d'un commun d'accord sur les listes constituees;
d) Les parties comprennent que la duree des assignations nordiques peut variees; ceci

etant le cas, les employes qui acceptent une assignation de moins de quatre (4)
semaines se verrons offrir la possibilite de complete quatre (4) semaines
d'assignation, par anciennete, si une nouvelle assignation d'une duree equivalente
a la periode manquante est offertes;

e) Dans la mesure du possible, la Compagnie procede aux appels pour offrir les
assignations au moins deux (2) semaines avant le debut de celles-ci; et

f) L'employd qui refuse une assignation, lorsque le delai est de moins de deux {2)
semaines ou pour une raison valable tel que d^finie a ce jour ne perd pas sa
priorite pour la prochaine assignation.

11. Pour ce qui est des assignations temporaires autre que celles du Grand Nord, les
parties s'entendent sur ce qui suit :
a) Dans le mois suivant la signature des presentes, des nouvelles listes de volontaires

pour une assignation autre que le Grand Nord seront affichees. Les candidats
auront quatre (4) semaines afin de signifier leur interet;

b) Tous les employes qui etaient sur les anciennes listes de volontaires et qui n'ont
pas eu d'assignation complete autre qu'au Grand Nord obtiendront les premiers
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rangs des nouvelles listes crees et ce, en suivant Ie rang d'anciennete de statu
commengant par les temps plein suivis des temps partiels;

c) Les parties s'entendront d'un common d'accord sur les listes constitutes;
d) Les parties comprennent que la duree des assignations autre qu'au Grand Nord

peuvent variees ; ceci etant Ie cas, les employes qui acceptent une assignation de
moins de deux (2) semaines se verrons offrir la possibilite de complete deux (2)
semaines d'assignation, par anciennete si une nouvelle assignation d'une durte
equivalente a la periode manquante est offertes;

e) Dans la mesure du possible, la Compagnie proctde aux appels pour offrir les
assignations au moins deux (2) semaines avant Ie debut de celles-ci;

f) L'employe qui refuse une assignation, lorsque Ie delai est de moins de deux (2)
semaines ou pour une raison valable tel que definie a ce jour ne perd pas sa
priorite pour la prochaine assignation.

g) Lorsque l'assignation est offerte, la Compagnie mentionne

1. Lieu:
2. Poste;
3. Duree;
4. Allocations applicables; et

5. Lieu de residence temporaire, lorsque connue.

12. Pour ce qui est des evenements speciaux, les parties s'entendent sur ce qui suit :
a) Lors d'evenements speciaux (par exemple, les jeux Olympique ou un surplus de

travail prolonge dans un autre atroport canadien), la Compagnie rencontrera Ie
Syndicat pour revoir les demandes d'affectation et pour determiner la meilleure
fa^on de fournir les services de controle; et

b) Lorsque l'assignation est offerte, la Compagnie mentionne :

• Lieu;

• Poste;

• Duree;

• Allocations applicables; et

• Lieu de residence temporaire, lorsque connue.

13. Pour toutes ces assignations, I'employ6 a droit & une chambre individuelle lorsque
possible et raisonnable.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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Y 2
LETTRE D'ENTENTE # 7-ACCOMMODEMENT

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES MfTALLOS, SECTION LOCALE 9554

En consultation avec Ie Syndicat, la Compagnie etablira une politique d'accommodement pour
aider les employes qui sont incapables de remplir leurs taches regulieres en vertu de leurs
qualifications et habiletes a la suite d'un retour au travail ou dans les cas de grossesse.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 8-HORAIRE DE TRAVAIL ROTATIF

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET ; SYNDICAT DES M^TALLOS, SECTION LOCALE 9554)

Malgre ce qui est prevu a ('article 13.01(c), les parties desirent utiliser des horaires rotatifs
selon les conditions suivantes :

1. La Compagnie pourra inclure des horaires de travail rotatif jusqu'a un maximum de
quinze pour cent (15 %} par classification du nombre d'horaire temps plein de chaque
classification.

2. Les quarts de travail seront d'une duree constante sur la periode de rotation.

3. Dans Ie cadre du comity d'horaire, les parties discuteront la possibility de reconduire,
modifier ou mettre un terme a la presente lettre d'entente.

4. Advenant que les parties ne reconduisent pas ('application de la presente lettre
d'entente, la Compagnie ne pourra plus faire d'horaires rotatifs.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENINGINC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 9-ASSIGNATION DES CCS/FCS SUR LES LIGNES

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES mETALLOS, SECTION LOCALE 9554

II sera loisible a la Compagnie d'assigner ou ceduler pour fin de certification, soit un maximum
de 16 heures par certification (sur I'horaire des CCS/FCS), un CCS/FCS sur la ligne de controle
pour effectuer les taches d'agent de contrfile, Ie tout en respectant les regies suivantes :

a) En aucun cas cela aura pour effet de prendre la place d'un agent de controle deja
assigne sur I'horaire, a moins que cet agent de controle ne soit absent pour
travaillerselon son horaire;

b) Ceci n'aura en aucun cas pour effet d'annuler un rappel en cours d'un agent de
controle. La Compagnie devra garder en tout temps un CCS au point de controle;

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 10- RESPECT AU TRAVAIL

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES MCTALLOS, SECTION LOCALE 9554

1. Les parties conviennent que tous les employes, les representants du Syndicat et les
representants de la Compagnie doivent agir d'une manidre professionnelle et civilisee,
independamment de toute differences personnelles qui peuvent exister (par exemple,
les conflits de personnalite, les differences d'opinion, etc.)

2. Lorsqu'une personne a une cause legitime de preoccupation par rapport aux elements
ci-dessus, elle peut deposer une plainte officielle aupres d'un membre design^ du
Syndicat ou de la Compagnie. Dans les trois (3) jours suivants la reception de la plainte,
la partie l'ayant re;ue doit communiquer une copie de celle-ci £ I'autre partie.

3. Par la suite, les deux parties menent chacune une enquete par rapport a la plainte et
preparent chacune un rapport indiquant leurs conclusions respectives et ce, £
I'interieur de trente (30) jours suivant Ie depot de la plainte. Ce delai peut etre proroge
d'un commun accord.

4. Si les parties s'entendent sur les conclusions et les correctifs a apporter, celles-ci les
mettront en place. Advenant un disaccord entre les parties, la Compagnie appliquera
les mesures qu'elle considers appropriees et Ie syndicat pourra deposer un grief s'il
considers que lesdites mesures contreviennent a la convention collective.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 11-TEMPS DE DEPLACEMENT POUR LA PAUSE REPAS

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES M£TALLOS, SECTION LOCALE 9554

Considdrant la distance entre les points de controle situps dans la zone
domestique/internationale et la salle de repas actuelle, les parties conviennent que les
employes affectes a ces points de controle pourront beneficier d'une seule periode de 10
minutes de dgplacement par quart de travail pour la pause de repas, pour leur permettre de
se rendre a la salle de repas.

II est entendu que cette lettre d'entente cessera de s'appliquer des qu'une nouvelle salle de
repos sera mise en place pour les employes travaillant au point de controle
domestique/international (A/B).

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENINGINC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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ETTRE D'ENTENTE #12- COMITE SOCIAL

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Dans Ie but de contribuer a creer des liens et batir une solidarite, la Compagnie accepte de
ddduire au nom des employes, Ie montant de 0.01$ de I'heure travaillee pour chaque employe
de I'unite de negotiation et ce, pour un maximum de quarante (40) heures par semaine. Ces
montants seront remis au Club social de la section locale 9554 et envoy^s a I'adresse suivante ;

Section locale 9554
392, ave Dorval, suite 281
Dorval, Qc
H9S 3H7

La premiere deduction sera faite a la 2e periode de pale complete suivant la signature et par la
suite les montants seront verses mensuellement au Club social de la section locale 9554 du
Syndicat des Metallos.

Signd a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 13-ACCOMMODEMENT ETUDIANT

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Les parties desirent mettre en place des horaires temps partiel avec 2 quarts (d'au moins 8
heures) de fin de semaine, a titre d'essai, pour deux choix d'horaires consecutifs d'ici la fin de la
presente convention collective, et ce de la maniere suivante :

1- Un accommodement etudiant peut seulement etre accorde aux employes qui sont
reputes etre etudiant a temps plein.

2- L'employe doit faire la demande d'accommodement au plus tard Ie ler avril et Ie ler
octobre, II doit fournir la preuve du paiement de sa session au meme moment. Pour
celui qui a des cours d'ete, il doit fournir les documents des que possible.

3- L'employe doit faire parvenir une copie de son horaire de cours au plus tard Ie ler
fevrier ou Ie ler septembre a I'employeur. Pour celui qui a des cours d'ete, il doit
fournir les documents des que possible. A la fin du semestre, l'employe doit fournir une
preuve qu'il a maintenu son statut d’etudiant temps plein au cours du semestre.

4- Advenant que l'employe ne rencontre pas les exigences prevues au point 3, il finit Ie
cycle d'horaire et par la suite il n'a plus acces a I'accommodement, a moins de situation
exceptionnelle.

5- L'employe, qui obtient cet accommodement et qui Ie desire, peut remettre une feuille
de disponibilite pour combler sa semaine de travail.

6- L'employe qui obtient cet accommodement peut accepter 1don d'heure maximum par
semaine s'il donne des disponibilites selon Ie point 5.

7- Cette lettre d'entente s'applique aux agents de controle seulement

8- La Compagnie se reserve Ie droit de limiter Ie nombre d'accommodements etudiants
qui sont accordes
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9- Les parties s'entendent qu’elles se reuniront au plus tard trois (3) mois precedent Ie 3e
choix d'horaire pour discuter de la possibility de reconduire, modifier ou mettre un
terme a la presente lettre d'entente.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 14-TRANSFERTS D'EMPLOYES

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9S54

Les parties conviennent d'etablir un comity paritaire pour se pencher sur les transfects
d'employes afin d'offrir des solutions, Ie tout sous les conditions suivantes :

Les objectifs du comite:

• Determiner qui est responsable pour la selection d’employd a etre transfere

• Identifier les differentes situations potentielles pour les transferts d'employes

• Elaborer des principes qui devraient etre appliques pour ces transferts

• Elaborer un mecanisme de plainte et resolution de plainte en cas d'abus qui n'est pas
plus problematique que la problematique elle-meme

• Developper une formation pour les personnes responsables de la selection d'employes
a etre transferes.

Les modalites du comite :

• Trois employes (au moins un SCC) et trois representants de la Compagnie (au moins un
SSM)

• Doivent se rencontrer une premiere fois dans les 3 mois qui suivent la signature de la
nouvelle convention collective (et non la ratification)

• Doivent se rencontrer au moins une fois par mois jusqu'a ce que les parties
accomplissent les objectifs du comite

• Le temps de ces rencontres est non-facturable au Syndicat

Sign6 a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D’ENTENTE # 15-AGENTS PR£-CERTIFICATION

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES MfrALLOS, SECTION LOCALE 9554

Les postes pr^-certification ne sont pas des postes permanents ; ce sont des postes de nature
temporaires. De ce fait, il n'y aura pas d'horaires pre-certifications inclus dans les horaires
affiches lors des selections d'horaires.

L'utilisation des agents pre-certification ne doit pas avoir pour resultat la reduction d'effectif au
niveau des agents de controle pre-embarquement, ni modifier les horaires attribu^s a ces
derniers.

Les agents pre-certification sont utilises durant des periodes d'achalandage et durant les
campagnes de recrutement. En tout temps, Ie nombre maximal d'agents pre-certification ne
devrait pas d^passer 5% du nombre total d'agents de controle pre-embarquement.

Les agents pre-certification sont admissibles a effectuer des heures au-dela de leur horaire de
base seulement apres que la Compagnie ait offert les heures aux AC en premier temps et par la
suite aux CCS et FCS.

Les agents pre-certification peuvent occuper les postes SI, facilitateur et re-pack de maniere
autonome. Ils peuvent aussi occuper la position accueil, lorsque joint a un AC. Si la Compagnie
desire modifier l'utilisation des agents pre-certification, elle doit rencontrer Ie Syndicat afin de
reviser la situation et s'entendre sur les modalites. Cependant, en situation de crise
temporaire, la Compagnie pourra ternporalrement utiliser les agents pr^-certification selon la
regiementation en vigueur.

Signe aMontreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 16-DESCRIPTION DE TACHE DES CCS ET FCS

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Dans lestrois (3) mois qui suivent la ratification de la convention collective, les parties
s'engagent a former deux comites conjoints avec I'objectif de clarifier les taches,
responsabilit^s et fonctions des CCS et FCS et non de remplacer les definitions de la convention
collective.

Ces deux comites conjoints seront constitues de fafon suivante :

Comite CCS

• 3 representants des employes
• 3 representants de la gestion

Comite FCS

• 3 representants des employes
• 3 representants de la gestion

La premiere rencontre doit avoir lieu durant les trois (3) mois qui suivent la ratification de la
convention collective et les parties doivent se rencontrer au minimum une fois par deux (2)
semaines jusqu'a ce que les parties s'entendent sur les tSches, responsabilites et fonctions de
chaque classification, ou jusqu'a ce que les parties arrivent a une impasse a ce sujet, auquel
cas, il appartiendra a I'employeur de definir les derniers aspects en litige.

Sign6 a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 17- LIBERATION A LA FIN DU QUART « TASK FORCE »

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

Durant les negotiations 2018-2019, Ie Syndicat a fait part d'une problematique concernant les
employes qui ne sont pas liberes a la fin de leur quart de travail. Dans les 3 mois qui suivent la
ratification de la convention collective, les parties formeront un « Task Force » pour
solutionner cette problematique.

Les objectifs du « Task Force » seront les sulvant:

• Etablir un objectlf - quel est Ie nombre de cas considere acceptable par les parties
ou un employe n'est pas libere a la fin de son quart de travail;

• Etablir I'etendu de la problematique - c'est-a-dire, a quelle frequence est-ce que les
agents ne sont pas liberes a la fin de leur quart, excluant les employes qui
acceptent du temps supplementaire ou sont forces a faire du temps
supptementaire;

• Identifier des solutions potentielles pour atteindre I'objectif etabli par les parties,
incluant des plans pour mettre les solutions en application.

Le « Task force » sera constitue de la fagon suivante :

• 3 representants des employes

• 3 representants de la gestion

La premiere rencontre doit avoir lieu durant les trois (3) mois qui suivent la ratification de la
convention collective et les parties doivent se rencontrer au minimum une fois par deux (2)
semaines jusqu'a ce que les parties s'entendent sur I'etendue et les sources principales du
probleme (sans exceder une dizalne de rencontres) et qu'ils developpent des solutions
potentielles pour le r^soudre.

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'ENTENTE # 18-HORAIRE A TEMPS PARTIELS

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES MhALLOS, SECTION LOCALE 9554

Maximum de 25% du personnel peut etre a temps partiels

Le calcul est base sur Ie nombre total d'agent de contrble, se basant sur la liste
d'anciennete

- Le calcul est fait lors des changements d'horaire

Maximum de 25% d'horaire de 4 heures

- Le calcul est bas£ sur le nombre total d'employe a temps partieI

Le calcul est fait lors des changements d'horaire

Signe a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'INTENTION #1-HORAIRES MIXTES

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET:SYNDICAT DES MfrALLOS, SECTION LOCALE 9554

Lors des negotiations 2018-2019, les parties ont negocte ('introduction des primes de
certifications. Durant les discussions, Ie Syndicat a fait part de leur preoccupation concernant la
multiplication des horaires dit « hybrides » et « mixtes ».

Les horaires hybrides/mixtes, dans ce contexte, font reference aux horaires CBE ou CNP-V (HBS
ou NPS-V) avec au moins deux quarts par semaine au point de fouille, que ce soit pour
maintenir la certification de base, etablir un bassin d'employ£s « back-up », ou simplement
repondre au besoin avec I'effectif disponible.

Par cette lettre d'intention, la Compagnie confirme que son intention n'est pas de multiplier les
horaires hybrides/mixtes au-dela de ce dont la Compagnie a besoin pour repondre au requis
operationnel, ce qui Indus Ie besoin d'avoir des employes back-up certifies. L'objectif est de
minimiser, dans la mesure du possible, Ie nombre d'horaires hybrides.

Durant les comites d'horaires, les repr^sentants de la gestion expliqueront aux repr^sentants
des employes I'utilisation d'horaires hybrides pour CBE et CNP-V.

Sign6 a Montreal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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LETTRE D'INTENTION #2- SYSTEME INFORMATIQUE

ENTRE: GARDA WORLD SECURITY SCREENING INC.

ET :SYNDICAT DES METALLOS, SECTION LOCALE 9554

1- La Compagnie s'engage a mettre les efforts necessaires pour informatiser Ie systeme
des dons d'heures, changements de quart et d'affichage d'horaire au cours de la
convention collective.

2- De plus, elle s'engage a mettre les efforts necessaires pour developper un systeme
informatique qui permettra aux employes de mettre en banque les heures
supplementaires. D^s que Ie systeme est pret, les parties conviendront d'un commun
accord pour determiner les modalitds pour la mise en banque, ('utilisation et Ie
paiement des heures mise en banque.

Sign6 si Montrdal ce 19e jour de mars 2024

GARDA WORLD SECURITY
SCREENING INC. METALLOS, SECTION LOCALE 9554
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